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o que são tokens?

Um token é uma unidade de informação digital segura, normalmente uma sequência de caracteres, que uma

aplicação móvel ou serviço web utiliza para verificar a sua identidade e gerir a sua sessão. Ao contrário de um

cookie, que é armazenado num ficheiro de texto do browser, um token é gravado no armazenamento seguro

da aplicação para garantir que o utilizador permaneça autenticado e autorizado enquanto navega entre

diferentes funcionalidades ou ecrãs.

Esses tokens gerados pelos nossos sistemas são denominados tokens de entrada. Também utilizamos tokens

de terceiros, que são emitidos por serviços externos à aplicação que está a ser visitada, para apoiar funções

especializadas, como a medição do desempenho da aplicação. Mais especificamente, utilizamos estas

tecnologias para garantir a funcionalidade principal da aplicação e para analisar o tráfego de modo a melhorar

a experiência do utilizador. Mais especificamente, utilizamos tokens e outras tecnologias de identificação para

as seguintes finalidades:

que tokens utilizamos?

token estritamente necessário

Este código é necessário para o funcionamento da aplicação e não é possível desativá-lo nos nossos

sistemas. Normalmente só é definido em resposta às ações do utilizador, tais como iniciar sessão, definir

preferências de privacidade ou preencher formulários. Embora seja possível limpar o armazenamento da

aplicação para remover este código, ao fazê-lo, a aplicação ficará impedida de verificar a identidade do

utilizador e de fornecer as suas principais funcionalidades.
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identificador de desempenho (análise)

Este identificador permite contabilizar sessões e identificar fontes de tráfego para que seja possível medir e

melhorar o desempenho da aplicação. Permite-nos compreender que ecrãs são mais e menos populares e a

perceber como os utilizadores navegam na aplicação. Caso não autorize este identificador, não saberemos

quando houve utilização da nossa aplicação nem poderemos monitorizar o seu desempenho de forma eficaz.
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Caso pretenda alterar as suas preferências ou desativar a análise, poderá aceder às "definições" na

aplicação.




