
RiseSmart mobiele applicatie

Wat zijn tokens?

Een token is een beveiligd stukje digitale informatie, doorgaans een reeks tekens, dat een mobiele app of

webdienst gebruikt om je identiteit te verifiëren en je sessie te beheren. In tegenstelling tot een cookie, die

wordt opgeslagen in het tekstbestand van een browser, wordt een token opgeslagen in de beveiligde opslag

van de applicatie. Dit zorgt ervoor dat je ingelogd en geautoriseerd blijft wanneer je navigeert tussen

verschillende functies of schermen.

Tokens die door onze eigen systemen worden gegenereerd, worden eigen tokens genoemd. Daarnaast maken

we gebruik van tokens van derden. Deze worden gegenereerd door diensten buiten de applicatie die je

bezoekt, ter ondersteuning van gespecialiseerde functionaliteiten zoals het meten van de app-prestaties. We

gebruiken deze technologieën om de kernfunctionaliteit van de app te waarborgen en het gebruik te

analyseren, zodat we de gebruikerservaring kunnen verbeteren. Dit houdt in dat we tokens en andere

identificatietechnologieën inzetten voor de volgende doeleinden:

Welke tokens gebruiken we?

strikt noodzakelijke tokens

Deze tokens zijn noodzakelijk voor de werking van de app en kunnen niet worden uitgeschakeld in onze

systemen. Ze worden doorgaans alleen ingesteld als reactie op je acties, zoals inloggen, het instellen van

privacyvoorkeuren of het invullen van formulieren. Je kunt de opslag van de app wissen om deze tokens te

verwijderen, maar dat betekent dan wel dat de app je identiteit niet kan verifiëren en de belangrijkste

functionaliteiten niet kan bieden.

tokens/andere technologieën tokens/andere technologieën tokens/andere gebruikte

technologieën
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prestatie-identificatie (analytisch)

Deze tokens stellen ons in staat om sessies en gebruik te analyseren, zodat we de prestaties van onze app

kunnen meten en verbeteren. Dit helpt ons te begrijpen welke schermen het meest en minst populair zijn en te

zien hoe gebruikers door de app navigeren. Als je deze tokens niet toestaat, weten we niet wanneer je onze

app hebt gebruikt en kunnen we de prestaties ervan niet effectief meten.

subgroep prestatietokens prestatietoken gebruikte

prestatietokens
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een universeel uniek kenmerk

(UUID)(een 128-bits getal in

hexadecimale tekens

gescheiden door “-“:)

derden

Als je je voorkeuren wilt wijzigen of analysefuncties wilt uitschakelen, kan dit onder 'instellingen' in de app.


