
RiseSmart モバイルアプリ

トークンとは？

トークンとは、安全なデジタル情報の一種であり、通常は文字列として表現されるもので、モバイルアプリ

またはウェブサービスがユーザーの本人確認およびセッション管理のために使用します。クッキーがブラウ

ザー内のテキストファイルに保存されるのに対し、トークンはアプリケーション内の安全なストレージに保

存されます。これにより、ユーザーは異なる機能や画面間を移動する際にも、ログイン状態および認証状態

を維持することができます。

当社システムによって生成されるトークンは、「ファーストパーティトークン」と呼ばれます。また当社

は、アプリケーション外部のサービスによって発行される「サードパーティトークン」も使用しています。

これらは、アプリのパフォーマンス測定などの特定機能をサポートするために使用されます。具体的には、

当社はアプリの基本機能を維持し、トラフィックを分析してユーザー体験を向上させるために、これらの技

術を利用しています。　さらに、当社は以下の目的でトークンおよびその他の識別技術を使用しています。

使用するトークン

必須トークン

このトークンは、アプリを機能させるために必要不可欠であり、当社システム内で無効化することはできま

せん。通常、このトークンは、ログイン、プライバシー設定、フォーム入力など、お客様による操作に応じ

てのみ設定されます。アプリのストレージを削除することでこのトークンを削除することは可能ですが、そ

の場合、アプリはお客様の本人確認を行えなくなり、主要な機能およびサービスを提供できなくなります。

トークン/その他の技術の分類 トークン/その他の技術 使用されるトークン／そ

の他の技術

randstad enterprise mobile apps header.payload.signature ファーストパーティ



パフォーマンス識別子（分析）

この識別子により、セッション数およびトラフィックソースを計測し、アプリのパフォーマンスを測定・改

善することができます。また、どの画面が最も利用されているか、あるいは利用されていないかを把握し、

ユーザーがアプリ内をどのように移動しているかを分析するのに役立ちます。この識別子を許可しない場

合、当社はお客様によるアプリ利用を把握できず、パフォーマンスを効果的に監視できなくなります。

識別子の分類 識別子 使用される識別子

randstad enterprise mobile apps

universally unique identifier

(UUID)（ハイフン「-」で区切

られた16進数128ビット識別

子）

サードパーティ

設定変更または分析機能を無効化したい場合は、アプリ内の「設定」より変更してください。


