
TERMOS	E	CONDIÇÕES

1.Aceitação	dos	Termos.
1.1	A	RiseSmart,	Inc.	e	a	suas	afiliadas	(designadas	coletivamente	por
“RiseSmart”)	fornecem	o	seu	Serviço	(conforme	definido	infra)	ao	Utilizador
através	de	sites	controlados	pela	RiseSmart	(incluindo,	sem	restrições,	o
site	situado	em	http://www.RiseSmart.com)	(coletivamente,	o	“Site”),	sujeito
a	os	presentes	Termos	de	Serviço	(os	presentes	“TDS”).	Ao	aceitar	os
presentes	TDS	ou	ao	aceder	ou	usar	o	Serviço	ou	Site,	o	Utilizador
reconhece	que	leu,	compreende	e	aceita	vincular-se	aos	presentes	TDS.	Se
o	Utilizador	não	concordar	com	os	presentes	TDS,	não	deverá	aceitar	os
presentes	TDS	e	não	poderá	usar	o	Serviço.

1.2	A	RiseSmart	poderá	alterar	os	presentes	TDS	periodicamente	sem	aviso
prévio.	Os	termos	e	condições	revistos	entrarão	em	vigor	no	momento	da
sua	publicação,	se	o	Utilizador	usar	o	Serviço	após	essa	publicação,	esse
uso	constituirá	aceitação	dos	termos	e	condições	revistos.	Qualquer
alteração	dos	presentes	TDS	não	aceite	pelo	Utilizador	implica	que	este
deixe	de	aceder	e	usar	o	Serviço.

2.Descrição	do	Serviço.

O	“Serviço”	incluindo	(a)	o	Site,	(b)	os	serviços	de	recolocação	e	gestão	de
carreira	da	RiseSmart,	e	outros	serviços	relacionados	(incluindo	serviços	de
gestão	de	ficheiros	e	analítica),	e	tecnologias	e	aplicações	relacionadas
(incluindo,	sem	restrições,	aplicações	e	serviços	acedidos	através	de
qualquer	interface	de	dispositivo	móvel	ou	de	outro	tipo	que	permita	ao
Utilizador	aceder	a	tais	aplicações	e	serviços)),	e	(c)	todo	o	software
(incluindo	o	Software,	conforme	definido	infra),	materiais,	portais,
recomendações,	anúncios	de	emprego,	dados,	relatórios,	texto,	imagens,
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sons,	vídeo,

analítica	e	outros	conteúdos	disponibilizados	através	de	qualquer	um	dos
meios	referidos	supra	(designados	coletivamente	de	“Conteúdos”).
Quaisquer	novas	funcionalidades	adicionadas	a	ou	que	alarguem	o	Serviço
estão	igualmente	sujeitos	aos	presentes	TDS.

3.	Condições	Gerais/Acesso	e	Uso	do	Serviço.

3.1	Sujeitos	aos	termos	e	condições	dos	presentes	TDS,	o	Utilizador	apenas
poderá	aceder	e	usar	o	Serviço	para	fins	legítimos.	Todos	os	direitos,
pretensões	e	títulos	em	relação	ao	Serviço	e	os	seus	componentes
pertencem	exclusivamente	à	RiseSmart.	O	Utilizador	não	deverá	(e	não
deverá	permitir	que	quaisquer	terceiros	venham	a):

(a)	copiar,	reproduzir,	modificar,	eliminar,	distribuir,	transferir,	armazenar,
transmitir,	publicar,	criar	uma	obra	derivada,	efetuar	engenharia	inversa,
efetuar	assemblagem	inversa	do	Serviço	ou	tentar,	de	qualquer	outra
forma,	direta	ou	indiretamente,	descobrir	qualquer	código-fonte,	vender,
sublicenciar,	revender,	alugar,	dar	em	leasing,	transferir,	atribuir	ou	dar	o
Serviço	em	timesharing,	ou	explorar	o	mesmo	de	outro	modo	para	fins
comerciais	ou	disponibilizar	o	Serviço	a	qualquer	terceiro;

(b)	usar	o	Serviço	de	uma	forma	ilegítima	(incluindo,	sem	restrições,	formas
que	constituam	infração	de	quaisquer	leis	de	dados,	privacidade	ou	controlo
de	exportação)	ou	de	um	modo	que	interfira	ou	afete	a	integridade	ou
desempenho	do	Serviço	ou	dos	seus	componentes;

(c)	modificar,	adaptar	ou	"hackear"	o	Serviço,	ou	tentar	de	qualquer	outra
forma	obter	acesso	não	autorizado	ao	Serviço	ou	aos	seus	sistemas	ou
redes	relacionados;	ou

(d)	usar	quaisquer	Conteúdos	noutros	sites	ou	em	qualquer	outro	suporte



(por	exemplo,	um	ambiente	de	rede).

Deverá	obedecer	a	quaisquer	códigos	de	conduta,	políticas	ou	outros
notificações	que	a	RiseSmart	forneça	ao	Utilizador	ou	publique	em	relação
ao	Serviço,	e	o	Utilizador	deverá	notificar	a	RiseSmart	prontamente	se
souber	de	uma	violação	de	segurança	relacionada	com	o	Serviço.

Para	além	disso,	quando	usar	determinados	serviços,	o	Utilizador	estará
sujeito	a	quaisquer	termos	adicionais	aplicáveis	a	tais	serviços	que	poderão
ser	publicados	no	periodicamente,	incluindo,	sem	restrições,	a	Política	de
Privacidade	da	RiseSmart.

3.2	Qualquer	software	que	possa	ser	disponibilizado	pela	RiseSmart	em
relação	ao	Serviço	(“Software”)	contém	informações	proprietárias	e
confidenciais	protegidas	por	leis	de	propriedade	intelectual	e	outras	leis
aplicáveis.	Sujeito	aos	termos	e	condições	dos	presentes	TDS,	a	RiseSmart
concede	ao	Utilizador:	o	direito	e	licença,	não	transferíveis,	não
sublicenciáveis	e	não	exclusivos	de	usar	o	código	de	qualquer	Software	num
único	dispositivo	relacionado	com	o	Serviço.

O	Utilizador	concorda	em	não	aceder	ao	Serviço	de	outra	forma	que	não
seja	através	da	interface	fornecida	pela	RiseSmart	para	o	uso	no	acesso	ao
Serviço.	Quaisquer	direitos	não	concedidos	expressamente	no	presente
documento	encontram-se	reservados	e	nenhuma	licença	ou	direito	de	usar
qualquer	marca	comercial	da	RiseSmart	ou	de	qualquer	terceiro	são
concedidos	ao	Utilizador	em	relação	ao	Serviço.

3.3	O	Utilizador	é	o	único	responsável	por	todos	os	dados,	informações,
feedback,	sugestões,	texto,	conteúdos	e	outros	materiais	que	o	Utilizador
carregar,	publicar,	entregar,	fornecer	ou	transmitir	ou	armazenar	de
qualquer	outro	modo	(doravante	“transmitir/transmissão”)	em	relação	ao
Serviço	(“Conteúdos	do	Utilizador”).	O	Utilizador	confirma	e	garante	que	os
Conteúdos	do	Utilizador	transmitidos	por	ele	em	relação	ao	Serviço:



(a)	são	corretos,	verdadeiros,	legítimos,	decentes,	honestos	e	completos
(incluindo,	sem	restrições,	em	relação	ao	seu	currículo,	dados	biográficos	e
informações	de	emprego,	se	o	Utilizador	estiver	a	usar	o	Serviço	como
candidato	a	emprego	ou	candidato	a	desenvolvimento	de	carreira),	e

está	isento	de	bugs,	worms	ou	vírus.	O	Utilizador	aceita	que	a	RiseSmart
possa	remover	Conteúdos	do	Utilizador	do	Serviço	se	considerar	que	o
Utilizador	esteja	a	violar	as	condições	supra	ou	quaisquer	outros	termos	do
presente	TDS.	O	Utilizador	é	responsável	por	assegurar	a	confidencialidade
dos	seus	dados	de	início	de	sessão,	da	sua	palavra-passe	e	da	sua	conta	e
por	todas	as	atividades	que	ocorram	sob	utilização	dos	seus	dados	de	início
de	sessão	ou	da	sua	conta.	A	RiseSmart	reserva	o	direito	de	aceder	à	conta
do	Utilizador	para	responder	aos	seus	pedidos	de	apoio	técnico.	Ao
transmitir	Conteúdos	do	Utilizador	através	do	Serviço,	o	Utilizador	concede
à	RiseSmart	uma	licença	mundial,	não	exclusiva,	perpétua,	irrevogável,
isenta	de	royalties,	integralmente	paga,	sublicenciável	e	transferível	para
usar,	modificar,	reproduzir,	distribuir,	apresentar,	publicar	e	efetuar
Conteúdos	do	Utilizador	em	relação	ao	Serviço.	RiseSmart	tem	o	direito,
mas	não	a	obrigação,	de	escrutinar	ou	monitorizar	o	Serviço	ou	os
Conteúdos	do	Utilizador.	O	Utilizador	aceita	também	que	a	RiseSmart	possa
remover	ou	desativar	quaisquer	Conteúdos	em	qualquer	momento	por
qualquer	motivo	(incluindo,	mas	não	limitado	a,	aquando	da	receção	de
alegações	de	terceiros	ou	autoridades	relacionadas	com	esses	Conteúdos),
ou	por	nenhum	motivo	específico.

3.4	O	Utilizador	compreende	que	o	funcionamento	do	Serviço,	incluindo	dos
Conteúdos	do	Utilizador,	poderá	não	ter	encriptação	e	envolver:

(a)	transmissões	através	de	diferentes	redes;

(b)	alterações	para	satisfazer	e	adaptar-se	aos	requisitos	técnicos	das	redes
ou	dispositivos	que	lhe	acedam;



transmissão	para	fornecedores	e	parceiros	de	alojamento	da	RiseSmart	para
fornecer	as	tecnologias	de	hardware,	software,	rede,	armazenamento	e
necessárias	para	operar	e	conservar	o	Serviço,	e

(d)	transmissão	para	terceiros	em	relação	ao	fornecimento	do	Serviço.
Como	tal,	o	Utilizador	reconhece	que	é	o	único	responsável	pela	segurança,
proteção	e	cópias	de	segurança	adequadas	dos	Conteúdos	do	Utilizador.	A
RiseSmart	não	assume	responsabilidade	perante	o	Utilizador	por	qualquer
acesso	ou	uso	não	autorizado	de	quaisquer	Conteúdos	do	Utilizador,	ou
qualquer	dano,	eliminação,	destruição	ou	perda	de	quaisquer	Conteúdos	do
Utilizador.

3.5	Se	o	Utilizador	for	candidato	a	emprego	ou	candidato	a
desenvolvimento	de	carreira,	aceita	também	usar	o	seu	próprio
discernimento,	prudência	e	bom	senso	ao	gerir	as	oportunidades	de
emprego	e	outras	informações	oferecidas	ou	obtidas	através	do	Serviço,
aceitando	adicionalmente	que	assume	todo	o	risco	de	qualquer	confiança
ou	uso	de	quaisquer	Conteúdos	(incluindo	quaisquer	anúncios	de	emprego
ou	aconselhamento	ou	recomendações	de	emprego)	fornecidos	através	do
Serviço.

3.6	Na	eventualidade	de	a	RiseSmart	não	exercer	qualquer	direito	ao	abrigo
dos	presentes	TDS,	tal	não	constituirá	renúncia	desse	direito.	O	Utilizador
reconhece	que	os	presentes	TDS	constituem	um	contrato	entre	o	Utilizador
e	a	RiseSmart,	mesmo	que	estejam	em	formato	eletrónico	e	não	possuam
assinatura	física	do	Utilizador	e	da	RiseSmart,	e	que	os	mesmos
determinam	esse	uso	do	Serviço,	substituindo	quaisquer	semelhantes
acordos	anteriores	entre	o	Utilizador	e	a	RiseSmart.

3.7	O	Utilizador	reconhece	que	uma	empresa	cliente	da	RiseSmart	poderá
interagir	com	a	RiseSmart	para	prestar	assistência:



(a)	a	colaboradores	atuais	e/ou	antigos	do	cliente	empresarial,	que	tenham
cessado	ou	venham	a	cessar	as	suas	funções	na	empresa	cliente,	na	sua
procura	de	emprego	através	do	Serviço	(“Assistência	à	Recolocação”);	ou

(b)	colaboradores	atuais	do	cliente	da	empresa	com	desenvolvimento	de
carreira	através	do	Serviço	(“Assistência	ao	Desenvolvimento	de	Carreira”),
((a)	e	(b)	designados	coletivamente	de	“Interações	de	Empresa	Cliente”).	Se
o	Utilizador	estiver	a	usar	o	Serviço	no	âmbito	de	uma	Interação	de
Empresa	Cliente	para	fins	de	Assistência	à	Recolocação,	a	RiseSmart	poderá
disponibilizar	ao	cliente	relatórios	de	progresso	empresarial	e	outras
informações	que	identificam	o	Utilizador	e	o	estado	atual	do	uso	do	Serviço
pelo	Utilizador,	o	volume	do	seu	uso	do	Serviço,	o	seu	progresso	por	etapas
e	o	seu	estado	atual	na	procura	de	emprego,	a	satisfação	dos	seus	clientes
ou	outro	feedback	relacionado	com	o	Serviço,	de	forma	individual	para	ou
de	um	modo	agregado.	Se	o	Utilizador	estiver	a	usar	o	Serviço	no	âmbito	de
uma	Interação	de	Empresa	Cliente	para	fins	de	Assistência	ao
Desenvolvimento	de	Carreira,	a	RiseSmart	poderá	disponibilizar	ao	cliente
relatórios	de	progresso	empresarial	e	outras	informações	que	identificam	o
Utilizador	e	indicar	o	estado	atual	do	uso	do	Serviço	pelo	Utilizador,	o
âmbito	do	seu	uso	do	Serviço,	o	seu	progresso	por	etapas	e	estado	atual	na
procura	de	emprego	ou	desenvolvimento	de	carreira,	a	satisfação	dos	seus
clientes	ou	outro	feedback	relacionados	com	o	Serviço,	de	forma	individual
para	cada	caso	ou	de	um	modo	agregado.	Consulte	a	Política	de	Privacidade
da	RiseSmart	para	mais	informações	sobre	a	forma	como	RiseSmart
recolhe,	usa	e	partilha	as	informações	fornecidas	pelo	Utilizador	e	empresas
clientes	em	relação	às	Interações	de	Empresa	Cliente.

3.8	Se	o	Utilizador	estiver	a	usar	o	Serviço	no	âmbito	de	uma	Interação	de
Empresa	Cliente,	o	Utilizador	reconhece	que	o	Serviço	que	lhe	é
disponibilizado	não	irá	em	nenhum	caso	exceder	o	âmbito,	a	duração	ou



outros	limites	da	Interação	de	Empresa	Cliente	em	cujo	âmbito	é	concedido
ao	Utilizador	o	acesso	ao	Serviço.

3.9	O	Utilizador	aceita	que	a	RiseSmart:

(a)	pode	estabelecer	práticas	e	limites	gerais	relativamente	ao	uso	do
Serviço,

incluindo,	sem	restrições,	o	período	máximo	durante	o	qual	quaisquer
Conteúdos	do	Utilizador	serão	retidos	pelo	Serviço	e	o	espaço	de
armazenamento	máximo	que	será	atribuído	em	nome	do	Utilizador;

(b)	a	RiseSmart	não	assume	qualquer	responsabilidade	pela	eliminação	ou
pelo	facto	de	não	serem	armazenados	quaisquer	Conteúdos	do	Utilizador
mantidos	pelo	Serviço	ou	carregados	no	mesmo;	e

(c)	pode	conservar	quaisquer	Conteúdos	do	Utilizador,	podendo	também
divulgar	Conteúdos	do	Utilizador	caso	a	lei	obrigue	a	tal	ou	se	tal
conservação	ou	divulgação	for	razoavelmente	necessária	para:

(i)	um	processo	jurídico,	leis	aplicáveis	ou	solicitações	administrativas;

(ii)	aplicar	os	presentes	TDS;

(iii)	responder	a	alegações	de	que	quaisquer	Conteúdos	do	Utilizador
estejam	a	violar	os	direitos	de	terceiros;	ou

(iv)	proteger	os	direitos,	propriedade	ou	segurança	pessoal	da	RiseSmart,
dos	seus	utilizadores	e	do	público.

O	Utilizador	aceita	que	a	RiseSmart	pode	remover	ou	desativar	quaisquer
Conteúdos	do	Utilizador	em	qualquer	momento	por	qualquer	motivo
(incluindo,	mas	não	limitado	a:	receção	de	alegações	de	terceiros,	ou
autoridades,	relacionados	com	tais	Conteúdos	do	Utilizador),	ou	por	nenhum
motivo	específico.



4.	Pagamento.
Na	medida	em	que	o	Serviço	ou	qualquer	parte	do	mesmo	seja
disponibilizado	contra	qualquer	taxa	(e	que	não	seja	pago	de	outro	modo
por	uma	empresa	cliente	da

RiseSmart),	o	Utilizador	terá	de	selecionar	um	plano	de	pagamento	e
fornecer	à	RiseSmart	informações	sobre	o	seu	cartão	de	crédito	ou	outro
meio	de	pagamento.	O	Utilizador	declara	e	garante	à	RiseSmart	que	tais
informações	são	verdadeiras	e	que	o	Utilizador	está	autorizado	a	usar	o
meio	de	pagamento.	O	Utilizador	atualizará	prontamente	as	informações	da
sua	conta	com	quaisquer	alterações	(por	exemplo,	alteração	da	morada
para	faturação	ou	da	data	de	validade	do	cartão	de	crédito)	que	possa
ocorrer.	O	Utilizador	aceita	pagar	à	RiseSmart	o	valor	especificado	no	plano
de	pagamento	de	acordo	com	os	termos	desse	plano	e	os	presentes	TDS.	O
Utilizador	autoriza	a	RiseSmart	pela	presente	a	debitar	o	valor	especificado
no	meio	de	pagamento	do	Utilizador	de	forma	antecipada	e	periódica	de
acordo	com	os	termos	do	plano	de	pagamento	aplicável	até	o	Utilizador
terminar	a	sua	conta,	e	o	Utilizador	aceita	também	pagar	quaisquer	taxas
adicionais	em	que	tenha	incorrido.	Se	o	Utilizador	não	concordar	com
alguma	taxa,	deverá	informar	a	RiseSmart	num	prazo	de	sessenta	(60)	dias
a	contar	da	data	em	que	a	RiseSmart	faturar	o	valor	ao	Utilizador.	A
RiseSmart	reserva	o	direito	de	alterar	os	preços	da	RiseSmart	em	qualquer
momento.	Se	a	RiseSmart	alterar	os	seus	preços,	a	RiseSmart	indicará	a
alteração	no	Site	ou	num	e-mail	ao	Utilizador,	à	discrição	da	RiseSmart,	com
uma	antecedência	mínima	de	30	dias	antes	da	alteração	entrar	em	vigor.	O
uso	continuado	do	Serviço	pelo	Utilizador	após	a	alteração	do	preço	entrar
em	vigor	consubstancia	aceitação	dos	novos	valores.	No	caso	de	o
Utilizador	usar	o	Serviço	no	âmbito	de	uma	Interação	de	Empresa	Cliente,
será	cobrado	à	empresa	cliente	o	valor	do	pacote	de	Serviço	específico	que



a	empresa	cliente	autorizou	a	RiseSmart	a	fornecer	ao	Utilizador.

5.	Promessas	e	Garantias.

Em	relação	uso,	o	Utilizador	aceita	NÃO:	infringir	quaisquer	regulamentos
locais,	estatais	e	federais,	regulamentos	e	decretos	de	qualquer	sistema
jurídico,	incluindo,	mas	não	limitado	a,	leis	e	regulamentos	de	exportação
dos	Estados	Unidos,	leis	contra	a	discriminação	ou	a	igualdade	de
oportunidades	no	emprego;	infringir	quaisquer	direitos	de	propriedade
intelectual	e	privacidade,	incluindo,	mas	não

limitado	a,	patentes,	direitos	de	autor,	marcas	comerciais	ou	segredos
comerciais	de	qualquer	terceiro;	carregar,	publicar,	transmitir	ou	armazenar
quaisquer	materiais	que	sejam	ilícitos,	ofensivos,	difamatórios,
fraudulentos,	enganadores,	perniciosos,	ameaçadores,	assediantes,
obscenos	ou	repreensíveis;	violem	quaisquer	obrigações	contratuais	ou	de
confidencialidade	do	Utilizador;	afetem	ou	interfiram	com	o	funcionamento
normal	do	Serviço,	tais	como	a	publicação	ou	transmissão	de	vírus,	worms,
scripts,	macros	ou	código	malicioso	de	qualquer	tipo,	a	publicação	contínua
de	materiais	repetidos,	ou	publicação	de	quantidades	anormalmente
grandes	de	dados;	ou	que	não	sejam	permitidos	pela	RiseSmart,	incluindo,
mas	não	limitado	a,	quaisquer	materiais	publicitários	não	autorizados,
materiais	publicitários	não	solicitados,	correio	“junk”,	“spam”,	cartas	em
cadeia,	esquemas	em	pirâmide,	franchisings,	sociedades	distribuidoras,
associações	a	clubes,	acordos	de	vendas	ou	materiais	de	outro	modo
inaceitáveis;	infringir	os	direitos	de	privacidade	ou	direitos	pessoais	de
outros	através	do	abuso	do	Serviço,	incluindo,	mas	não	limitado	ao	assédio
ou	fazer	“stalking”	a	outra	pessoa,	o	envio	de	e-mails	não	solicitados,	e	a
recolha	de	informações	pessoais	de	outras	pessoas;	violar	ou	a	tentativa	de
violar	quaisquer	medidas	de	segurança	do	Serviço;	usar	qualquer
dispositivo,	processo	ou	mecanismo	para	monitorizar,	obter,	pesquisar	ou



obter	acesso	a,	por	exemplo,	por	"spider"	ou	"bot",	o	Serviço	sem
consentimento	prévio	por	escrito	da	RiseSmart;	aceder	ou	tentar	aceder	a
qualquer	conta	ou	dados	de	início	de	sessão	de	qualquer	terceiro	listado	no
Serviço;	ou	publicar	ou	submeter	quaisquer	informações	incorretas,	falsas
ou	incompletas,	tais	como	o	currículo,	os	dados	biográficos	ou	informações
de	emprego	do	Utilizador;	fazer-se	passar	por	qualquer	pessoa	ou	entidade;
falsificar	quaisquer	informações	de	cabeçalho	em	qualquer	publicação
eletrónica	ou	correio	eletrónico;	ou	deturpar	a	sua	identidade,	a	sua
afiliação	com	qualquer	terceiro	ou	a	sua	entidade.

6.	Rescisão.

O	Utilizador	tem	o	direito	de	terminar	a	sua	conta,	em	qualquer	momento,
de	acordo

com	os	procedimentos	definidos	no	Site	ou	fornecidos	ao	Utilizador
separadamente,	quando	aplicáveis.	Se	o	Utilizador	estiver	a	usar	o	Serviço
no	âmbito	de	uma	Interação	de	Empresa	Cliente,	o	Utilizador	reconhece	que
o	seu	acesso	a	esse	Serviço	terminará	aquando	do	término	ou	da	rescisão
da	Interação	de	Empresa	Cliente.	A	RiseSmart	reserva	o	direito	de:

(i)	modificar	ou	descontinuar,	de	forma	temporária	ou	definitiva,	o	Serviço
(ou	qualquer	parte	do	mesmo);	e

(ii)	rejeitar	qualquer	e	todo	o	uso	atual	e	futuro	do	Serviço,	suspender	ou
rescindir	a	conta	do	Utilizador	(qualquer	parte	do	mesmo)	ou	o	uso	do
Serviço	e	remover	e	eliminar	quaisquer	Conteúdos	do	Utilizador	do	Serviço,
por	qualquer	motivo,	incluindo	se	a	RiseSmart	julgar	que	o	Utilizador	violou
os	presentes	TDS.	A	RiseSmart	não	se	responsabiliza	perante	o	Utilizador
nem	qualquer	terceiro	por	qualquer	modificação,	suspensão	ou
descontinuação	do	Serviço.	A	RiseSmart	envidará	esforços	de	boa-fé	para



contactar	o	Utilizador	e	avisá-lo	antes	da	suspensão	ou	rescisão	da	sua
conta	por	parte	da	RiseSmart.	Todos	os	Conteúdos	do	Utilizador	no	Serviço
(se	existirem)	poderão	ser	eliminados	definitivamente	pela	RiseSmart
aquando	da	rescisão	da	conta	do	Utilizador,	à	sua	discrição.	Se	a	RiseSmart
terminar	a	conta	do	Utilizador	sem	justa	causa	e	o	Utilizador	se	tiver	inscrito
para	um	serviço	que	implique	o	pagamento	de	uma	taxa,	caso	aplicável
(excluindo	uma	Interação	de	Empresa	Cliente),	a	RiseSmart	restituirá	a
parte	proporcional,	não	utilizada,	de	qualquer	montante	que	o	Utilizador
tenha	pago	previamente	à	RiseSmart	por	tal	Serviço.	Contudo,	todos	os
direitos	a	pagamento	acumulados	e	os	termos	da	secção	4-12	perdurarão
para	além	da	rescisão	dos	presentes	TDS.

7.	LIMITAÇÕES	DE	RESPONSABILIDADE.
O	SERVIÇO,	INCLUINDO	O	SITE,	OS	CONTEÚDOS	(INCLUINDO,	SEM
LIMITAÇÃO,	ANÚNCIOS	DE	EMPREGO	E	DESENVOLVIMENTO	DE	CARREIRA,
RECOMENDAÇÕES	E	ANALÍTICA)	E	TODOS	OS	COMPONENTES	DE	SERVIDOR
E	REDE	SÃO	FORNECIDOS

“CONFORME	ESTÃO”	E	“CONFORME	DISPONÍVEIS”	SEM	QUAISQUER
GARANTIAS	DE	QUALQUER	TIPO,	E	A	RISESMART	RENUNCIA
EXPRESSAMENTE	A	QUAISQUER	E	TODAS	AS	GARANTIAS,	SEJAM	ELAS
EXPRESSAS	OU	IMPLÍCITAS,	INCLUINDO,	MAS	NÃO	LIMITADO	A,	GARANTIAS
IMPLÍCITAS	DE	COMERCIABILIDADE,	TÍTULO,	APTIDÃO	PARA	UMA	FINALIDADE
ESPECÍFICA	E	NÃO	INFRAÇÃO.	O	UTILIZADOR	ACEITA	QUE	A	RISESMART	NÃO
GARANTE	QUE	O	SERVIÇO	SERÁ	ININTERRUPTO,	PONTUAL,	SEGURO,	ISENTO
DE	ERROS	OU	DE	VÍRUS,	E	NENHUMA	INFORMAÇÃO,	ACONSELHAMENTO	OU
SERVIÇOS	OBTIDOS	PELO	UTILIZADOR	DA	RISESMART	OU	ATRAVÉS	DO
SERVIÇO	IRÃO	CONSTITUIR	QUALQUER	GARANTIA	NÃO	EXPRESSAMENTE
IDENTIFICADA	NOS	PRESENTES	TDS.	SEM	LIMITAR	A	GENERALIDADE	DO
EXPOSTO	SUPRA,	SE	O	UTILIZADOR	FOR	CANDIDATO	A	EMPREGO	OU



CANDIDATO	A	DESENVOLVIMENTO	DE	CARREIRA,	(A)	O	UTILIZADOR	ACEITA
QUE	OS	ANÚNCIOS	DE	EMPREGO	QUE	A	RISESMART	POSSA	PUBLICAR	NUMA
CONTA	DO	UTILIZADOR	SÃO	RECEBIDOS	DE	TERCEIROS	SEM	QUALQUER
ANÁLISE,	E	(B)	A	RISESMART	NÃO	GARANTE	QUE	QUAISQUER	ANÚNCIOS	DE
EMPREGO	OU	OUTRAS	INFORMAÇÕES	SEJAM	CORRETAS	OU	LEGÍTIMAS,	QUE
O	UTILIZADOR	CONSIGA	OBTER	EMPREGO	OU	DESENVOLVIMENTO	DE
CARREIRA	AO	USAR	O	SERVIÇO,	OU	QUE	QUALQUER	EMPREGO	OU
DESENVOLVIMENTO	DE	CARREIRA	QUE	O	UTILIZADOR	ENCONTRE	AO	USAR
O	SERVIÇO	SEJA	ADEQUADO	ÀS	NECESSIDADES	DO	UTILIZADOR	OU
APROPRIADO	PARA	O	UTILIZADOR.	Em	nenhum	caso,	a	RiseSmart	será
responsabilizada,	de	qualquer	forma,	por	quaisquer	conteúdos	ou	materiais
de	terceiros	(incluindo	utilizadores),	incluindo,	mas	não	limitado	a,	por
quaisquer	erros	ou	omissões	em	quaisquer	conteúdos,	ou	por	qualquer
perda	ou	danos	de	algum	tipo	incorridos	em	resultado	do	uso	de	quaisquer
desses	conteúdos.	O	Utilizador	reconhece	que	a	RiseSmart	não	filtra	os
conteúdos	previamente,	mas	que	a	RiseSmart	e	os	seus	mandatários	têm	o
direito	(mas	não	a	obrigação)	à	sua	discrição	exclusiva	de	rejeitar	ou
remover	quaisquer	conteúdos	que	estejam	disponíveis	através	do	Serviço.
O	Utilizador	concorda	que	deve	avaliar	e	assumir	todos	os	riscos	associados
ao	uso	de	quaisquer	conteúdos,	incluindo	qualquer	dependência	da
precisão,	integralidade	ou	utilidade	desses	conteúdos.

8.	LIMITAÇÃO	DA	RESPONSABILIDADE	CIVIL
8.1	EM	NENHUM	CASO	E	NENHUM	REGIME	JURÍDICO	(QUER	SEJA	POR
CONTRATO,	ATO	ILÍCITO	OU	DE	OUTRA	FORMA)	IRÁ	A	RISESMART
RESPONSABILIZAR-SE	PERANTE	O	UTILIZADOR	OU	QUALQUER	TERCEIRO
POR:

(A)	QUAISQUER	DANOS	INDIRETOS,	ACIDENTAIS,	ESPECIAIS,	ECONÓMICOS,
EXEMPLIFICATIVOS,	CONSEQUÊNCIAIS	OU	PUNITIVOS,	INCLUINDO	PERDA	DE



LUCROS,	PERDA	DE	VENDAS	OU	NEGÓCIO,	PERDA	DE	DADOS	OU
INTERRUPÇÃO	DA	ATIVIDADE	COMERCIAL;	OU

(B)	POR	QUAISQUER	DANOS	DIRETOS,	DESPESAS,	PERDAS	OU
RESPONSABILIDADES	PARA	ALÉM	DAS	TAXAS	ATUALMENTE	PAGAS	PELO
UTILIZADOR	NOS	SEIS	(6)	MESES	ANTERIORES	AO	EVENTO	QUE	RESULTOU
NA	ALEGAÇÃO	DO	UTILIZADOR	OU,	NÃO	HAVENDO	TAXAS	APLICÁVEIS,	CEM
(100)	DÓLARES	NORTE-AMERICANOS.	AS	DISPOSIÇÕES	DA	PRESENTE
SECÇÃO	DISTRIBUEM	OS	RISCOS	INERENTES	AOS	PRESENTES	TDS	ENTRE
AS	PARTES,	E	AS	PARTES	BASEARAM-SE	NESTAS	LIMITAÇÕES	PARA
DETERMINAR	A	SUA	VINCULAÇÃO	AOS	TDS.

8.2	Alguns	estados	não	permitem	a	limitação	ou	exclusão	de	garantias
implícitas	ou	limitação	de	responsabilidade	civil	nos	acidentais	ou
consequenciais,	de	forma	que	algumas	das	limitações	supra	nas	Secções	7
(Limitações	de	Responsabilidade)	e	8	(Limitação	de	Responsabilidade	Civil)
poderão	não	ser	aplicáveis	ou	ser	implementáveis	em	relação	ao	Utilizador.
NESTES	ESTADOS,	A	RESPONSABILIDADE	DA	RISESMART	LIMITA-SE	A	À
MAIOR	EXTENSÃO	PERMITIDA	PELA	LEI.	SE	O	UTILIZADOR	FOR	DA	NOVA
JÉRSIA,	AS	SECÇÕES	7	(LIMITAÇÕES	DE	RESPONSABILIDADE)	E	8	(LIMITAÇÃO
DE	RESPONSABILIDADE	CIVIL)	TÊM	POR	OBJETIVO	SEREM	TÃO	LATAS	COMO
PERMITIDO	PELA	LEI	APLICÁVEL.	SE	QUALQUER	PARTE	DAS	PRESENTES
SECÇÕES	FOR	CONSIDERADA	INVÁLIDA	SEGUNDO	AS	LEIS	DA	NOVA	JÉRSIA,
A	INVALIDADE	DESSA	PARTE	NÃO	AFETARÁ	A	VALIDADE	DAS	RESTANTES
PARTES	DA	SECÇÃO	APLICÁVEL.

Indemnização.
O	Utilizador	concorda	em	defender,	indemnizar	e	proteger	a	RiseSmart	de	e
contra	quaisquer	pretensões,	ações	ou	exigências,	incluindo,	sem
restrições,	taxas	legais	e	contabilísticas	razoáveis	que	resultem	da	violação



dos	presentes	TDS	pelo	Utilizador,	de	quaisquer	Conteúdos	do	Utilizador,	ou
de	outro	acesso,	contribuição	para,	uso	ou	abuso	do	Serviço	por	parte	do
Utilizador.	A	RiseSmart	notificará	o	Utilizador	de	qualquer	pretensão,	ação
jurídica	ou	exigência	desse	género.	A	RiseSmart	reserva	o	direito	de	assumir
a	defesa	e	o	controlo	exclusivos	de	qualquer	assunto	que	esteja	sujeito	a
indemnização	nos	termos	da	presente	secção.	Num	destes	casos,	o
Utilizador	aceita	colaborar	em	quaisquer	pedidos	razoáveis	para	assistir	a
RiseSmart	na	defesa	de	tal	assunto.	Não	obstante	o	exposto	supra,	o
Utilizador	não	terá	qualquer	obrigação	de	indemnizar,	defender	ou	proteger
a	RiseSmart	de	ou	contra	quaisquer	alegações,	ações	jurídicas	ou
exigências	na	medida	que	resultem	de	qualquer	ação	ou	omissão	de	ação
da	RiseSmart.

Atribuição.

O	Utilizador	não	pode	atribuir	os	presentes	TDS	sem	o	consentimento	prévio
por	escrito	da	RiseSmart,	mas	a	RiseSmart	pode	atribuir	ou	transferir	os
presentes	TDS,	na	íntegra	ou	em	parte,	sem	restrição.

Direito	Aplicável.

Os	presentes	TOS	regem-se	pelo	direito	do	Estado	da	Califórnia
independentemente	dos	princípios	dos	conflitos	de	direito.	Exceto	quando
for	outra	opção	escolhida	pela	RiseSmart,	para	um	caso	específico,	o
Utilizador	aceita	expressamente	vincular-se	à	jurisdição	pessoal	exclusiva
dos	tribunais	federais	e	estatais	do	Estado	da	Califórnia	para	a	resolução	de
qualquer	litígio	relacionado	com	o	acesso	ou	uso	do	Serviço	por	parte	do
Utilizador.

12.	DMCA.
A	Digital	Millennium	Direitos	de	autor	Act	(a	“DMCA”,	Lei	dos	Direitos	de



Autor	do	Millennium	Digital)	de	1998	proporciona	recursos	a	proprietários
de	direitos	de	autor	que	detenham	materiais	na	Internet	contra	aqueles	que
infrinjam	os	seus	direitos	ao	abrigo	dos	direitos	de	autor	norte-americanos.
A	RiseSmart	irá	processar	e	investigar	prontamente	notificações	de	infração
e	tomará	medidas	adequadas	ao	abrigo	da	DMCA	e	outras	leis	de
propriedade	intelectual	aplicáveis	em	relação	a	qualquer	infração	alegada
ou	factual.	Uma	notificação	de	alegada	infração	de	direitos	de	autor	deve
ser	enviada	por	e-mail	para	o	Responsável	de	Direitos	de	Autor	da
RiseSmart	através	do	endereço	user.support@risesmart.com	(assunto:
“DMCA	Takedown	Request”).	O	Utilizador	poderá	também	contactar	a
RiseSmart	por	correio:

A/C:	Copyright	Agent

RiseSmart,	Inc.

55	Almaden	Boulevard,	Suite	800

San	Jose,	CA	95113	-EUA

Aviso:	Para	vigorar,	a	notificação	deve	ser	enviada	por	escrito	e	conter	as
seguintes	informações:

assinatura	eletrónica	ou	física	da	pessoa	autorizada	a	agir	em	nome	do
detentor	dos	direitos	de	autor	ou	outros	interesses	de	propriedade
intelectual;

descrição	da	obra	com	direitos	de	autor	ou	outra	propriedade	intelectual
que	o	Utilizador	alega	terem	sido	infringidos;

descrição	da	localização	do	material	que	o	Utilizador	alega	ser	infrator	do
Site,	com	pormenor	suficiente	para	a	RiseSmart	poder	encontrá-lo	no	Site;

morada,	número	de	telefone	e	endereço	de	e-mail	do	Utilizador;

mailto:user.support@risesmart.com


declaração	do	Utilizador	de	que	acredita,	em	boa-fé,	que	o	uso	contestado
não	foi	autorizado	pelo	detentor	dos	direitos	de	autor	ou	da	propriedade
intelectual,	pelo	seu	agente	ou	pela	lei;

declaração	do	Utilizador,	efetuada	sob	pena	de	falsas	declarações,	de	que
as	informações	supra	no	aviso	do	Utilizador	são	corretas	e	que	o	Utilizador	é
o	detentor	dos	direitos	de	autor	ou	de	propriedade	intelectual	ou	está
autorizado	a	agir	em	nome	do	detentor	dos	direitos	de	autor	ou	de
propriedade	intelectual.

13.	Aplicações	de	software	compatíveis	com	Apple.
A	RiseSmart	oferece	aplicações	de	software	destinadas	ao	funcionamento
relacionado	com	produtos	criados	para	fins	comerciais	disponibilizados	pela
Apple	Inc.	(“Apple”),	entre	outras	plataformas.	Relativamente	a	Software,
disponibilizado	uso	em	um	produto	da	marca	Apple	(tal	Software,	“Software
Compatível	com	Apple”),	para	além	dos	termos	e	condições	definidos	nos
presentes	TDS,	acrescem	os	seguintes:

A	RiseSmart	e	o	Utilizador	reconhecem	que	os	presentes	TDS	se	aplicam
apenas	entre	a	RiseSmart	e	o	Utilizador,	e	não	com	a	Apple,	e	que,	entre	a
RiseSmart	e	a	Apple,	é	a	RiseSmart,	e	não	a	Apple,	a	única	responsável	pelo
Software	Compatível	com	Apple	e	os	conteúdos	do	mesmo.

O	Utilizador	não	pode	usar	o	Software	Compatível	com	Apple	de	um	modo
que	infrinja	ou	seja	inconsistente	com	as	Regras	de	Utilização	definidas	para
o	Software	Compatível	com	Apple	nos	Termos	de	Serviço	da	App	Store,	nem
poderá	estar	de	outro	modo	em	conflito	com	os	mesmos.

A	licença	do	Utilizador	para	usar	o	Software	Compatível	com	Apple	limita-se
a	uma	licença	não	transferível	para	usar	o	Software	Compatível	com	Apple
num



Produto	iOS	que	o	Utilizador	possua	ou	controle,	conforme	permitido	pelas
Regras	de	Utilização	definidas	nos	Termos	de	Serviço	da	App	Store.

A	Apple	não	tem	qualquer	obrigação	de	fornecer	quaisquer	serviços	de
manutenção	ou	suporte	em	relação	ao	Software	Compatível	com	Apple.

A	Apple	não	é	responsável	por	quaisquer	garantias	de	produto,	sejam	elas
expressas	ou	implícitas	por	lei.	No	caso	de	o	Software	Compatível	com
Apple	não	estar	em	conformidade	com	qualquer	garantia	aplicável,	o
Utilizador	poderá	notificar	a	Apple,	e	a	Apple	restituirá	ao	Utilizador	o	preço
de	aquisição	do	Software	Compatível	com	Apple,	caso	exista;	e,	até	à
máxima	extensão	permitida	pela	lei	aplicável,	a	Apple	não	terá	qualquer
outra	obrigação	de	garantia	em	relação	ao	Software	Compatível	com	Apple,
ou	quaisquer	outras	reivindicações,	perdas,	responsabilidades,	danos,
custos	ou	despesas	atribuíveis	a	qualquer	inconformidade	com	qualquer
garantia,	que	será	da	responsabilidade	exclusiva	da	RiseSmart,	desde	que
não	possa	ser	renunciada	ao	abrigo	da	lei	aplicável.

A	RiseSmart	e	o	Utilizador	reconhecem	que	a	RiseSmart,	e	não	a	Apple,	é
responsável	por	resolver	quaisquer	alegações	do	Utilizador	ou	de	qualquer
terceiro	relacionadas	com	o	Software	Compatível	com	Apple	ou	a	posse	e/ou
uso	desse	Software	Compatível	com	Apple	por	parte	do	Utilizador,	incluindo,
mas	não	limitado	a:

reivindicações	de	responsabilidade	de	um	produto;

qualquer	alegação	de	o	Software	Compatível	com	Apple	não	estar	em
conformidade	com	qualquer	requisito	legal	ou	regulamentar	aplicável;	e

reivindicações	resultantes	de	leis	de	proteção	do	consumidor	ou
semelhantes.

No	caso	de	um	terceiro	alegar	que	o	Software	Compatível	com	Apple	ou	a
posse	e	o



uso	desse	Software	Compatível	com	Apple	por	parte	do	utilizador	final
infringe	os	direitos	de	propriedade	intelectual	desse	terceiro,	entre	a
RiseSmart	e	a	Apple,	é	a	RiseSmart	e	não	a	Apple	que	é	o	único	responsável
pela	investigação,	defesa,	resolução	e	anulação	de	tal	alegação	de	infração
de	propriedade	intelectual.

O	Utilizador	declara	e	garante	que:

não	está	localizado	num	país	sujeito	a	um	embargo	do	Governo	dos	EUA	ou
que	tenha	sido	designado	pelo	Governo	dos	EUA	como	país	“apoiante	do
terrorismo”;	e

não	se	encontra	identificado	em	qualquer	lista	do	Governo	dos	EUA	de
entidades	proibidas	ou	restritas.

Quaisquer	perguntas,	reclamações	ou	reivindicações	que	o	Utilizador	tenha
em	relação	ao	Software	Compatível	com	Apple,	deverão	ser	enviadas	para	a
RiseSmart	para	os	seguintes	endereços:

user.support@risesmart.com	
RiseSmart,	Inc.

55	Almaden	Boulevard,	Suite	800	
San	Jose,	CA	95113	-EUA

A	RiseSmart	e	o	Utilizador	reconhecem	e	aceitam	que	a	Apple	e	as
subsidiárias	da	Apple	são	beneficiários	terceiros	dos	presentes	TDS	em
relação	ao	Software	Compatível	com	Apple,	e	que,	após	aceitação	dos
termos	e	condições	dos	presentes	TDS	por	parte	do	Utilizador,	a	Apple	terá
o	direito	(e	considerar-se-á	que	aceitou	o	direito)	de	aplicar	os	presentes
TDS	contra	o	Utilizador	em	relação	ao	Software	Compatível	com	Apple	como
beneficiário	terceiro	do	mesmo.

-	Veja	mais	em:	http://www.risesmart.com/terms-

mailto:user.support@risesmart.com
http://www.risesmart.com/terms-conditions#sthash.IZMwxrh4.dpuf


condições#sthash.IZMwxrh4.dpuf

Ligações	a	Outros	Sites.

O	Serviço	poderá	conter	ligações	a	sites	externos.	Estas	ligações	são
fornecidas	unicamente	para	conveniência	do	Utilizador	e	não	como	aval	da
RiseSmart	desses	conteúdos	em	tais	sites	externos.	A	RiseSmart	não	se
responsabiliza	pelos	conteúdos	de	sites	externos	nas	suas	ligações	e	não
fornece	quaisquer	promessas	relativamente	aos	conteúdos	ou	precisão	dos
materiais	nesses	sites	externos.	Se	o	Utilizador	optar	por	aceder	a	sites
externos	através	das	ligações,	fá-lo-á	por	sua	própria	conta	e	risco.

Dispositivos	Móveis.

Se	o	Utilizador	usar	o	Serviço	através	de	um	dispositivo	móvel,	aceita	que
informações	sobre	o	seu	uso	do	Serviço	através	do	seu	dispositivo	móvel	e
da	sua	operadora	poderão	ser	comunicadas	à	RiseSmart,	incluindo,	mas
não	limitado	à	sua	operadora	de	rede	móvel,	o	seu	dispositivo	móvel	ou	a
sua	localização	física.	Para	além	disso,	o	uso	do	Serviço	através	de	um
dispositivo	móvel	poderá	fazer	com	que	dados	sejam	apresentados	através
do	dispositivo	móvel	do	Utilizador.	Ao	aceder	ao	Serviço	através	de	um
dispositivo	móvel,	o	Utilizador	declara	que,	ao	importar	quaisquer	dados
seus	da	RiseSmart	para	o	seu	dispositivo	móvel,	está	autorizado	a	partilhar
os	dados	transferidos	com	a	sua	operadora	de	rede	móvel	ou	outro
fornecedor	de	acesso.	No	caso	de	alterar	ou	desativar	o	seu	dispositivo
móvel/conta	de	rede	móvel,	o	Utilizador	deverá	assegurar	que	a	sua	conta
(e	quaisquer	mensagens	relacionadas	(conforme	aplicável)),	não	sejam
acedidas	por	outros	(ou	enviadas	para	outros),	assumindo	plena
responsabilidade	se	não	o	fizer.	O	Utilizador	reconhece	que	é	responsável
por	todas	as	taxas	e	permissões	necessárias	relacionadas	com	o	acesso	ao
Serviço	através	do	seu	dispositivo	móvel	e	fornecedor	de	rede	móvel.	Como
tal,	o

http://www.risesmart.com/terms-conditions#sthash.IZMwxrh4.dpuf


Utilizador	deverá	solicitar	ao	fornecedor	os	termos	desses	serviços	para	o
seu	dispositivo	móvel	específico.	Ao	usar	qualquer	aplicação	transferível
para	possibilitar	esse	uso	do	Serviço,	o	Utilizador	confirma	explicitamente	a
sua	aceitação	dos	termos	do	Contrato	de	Licença	de	Utilizador	Final
associado	à	aplicação	fornecida	durante	a	transferência	ou	instalação,	ou
conforme	atualizado	periodicamente.

Entra	em	vigor	a	18	de	janeiro	de	2019

Cookies	Rigorosamente	Necessários

Estes	cookies	são	necessários	para	o	site	funcionar	e	não	podem	ser
desativados	nos	nossos	sistemas.	Normalmente,	são	definidos	apenas	em
resposta	a	ações	efetuadas	pelo	Utilizador	que	se	traduzam	em	um	pedido
de	serviços,	tais	como	definir	as	preferências	de	privacidade	do	Utilizador,
iniciar	sessão	ou	preencher	formulários.

O	Utilizador	pode	definir	que	o	seu	browser	deve	bloquear	ou	alertar	o
Utilizador	relativamente	a	estes	cookies,	mas	algumas	partes	do	site	não
funcionarão.	Estes	cookies	não	armazenam	quaisquer	informações	que
permitam	uma	identificação	pessoal.

Cookies	usados

OptanonConsent	OptanonAlertBoxClosed	AWSELB

JSESSIONID

cfduid

Cookies	de	Desempenho

Estes	cookies	permitem-nos	contar	as	visitas	e	origens	do	tráfego	para



podermos	medir	e	melhorar	o	desempenho	do	nosso	site.	Ajudam-nos	a
identificar	as	páginas	que	são	mais	populares	e	menos	populares,	e
conhecer	a	forma	como	os	visitantes	se	deslocam	no	site.

Todas	as	informações	que	estes	cookies	recolhem	são	agregadas	e,	como
tal,	anónimas.	Se	o	Utilizador	não	permitir	estes	cookies,	não	saberemos
quando	o	Utilizador	visitou	o	nosso	site,	e	não	poderemos	monitorizar	o
desempenho	do	site.

Cookies	usados

hs_ab_test_4028162507	
_ga

_mkto_trk

hstc

hssrc	hsfirstvisit

_gid

hssc

_gat

_hjIncludedInSample	hs_ab_test

Categorias	app.listenloop.com	hs-analytics.net	hubspot.net	hubspot.com	hs-
scripts.com	hsstatic.net

Cookies	ll_u431_vid	fk_u431_vid	cfduid	cfduid	cfduid	cfduid	cfduid

Cookies	Funcionais

http://app.listenloop.com/
http://hs-analytics.net/
http://hubspot.net/
http://hubspot.com/
http://hs-scripts.com/
http://hsstatic.net/


Estes	cookies	permitem	que	o	site	forneça	maior	funcionalidade	e
personalização.	Podem	ser	definidos	por	nós	ou	por	fornecedores	externos
cujos	serviços	tenhamos

adicionado	às	nossas	páginas.

Se	o	Utilizador	não	permitir	estes	cookies,	alguns	ou	todos	estes	serviços
poderão	não

funcionar	corretamente.

Cookies	usados

_zcookie_

leadinmigrated

leadinutk

unam	has_js	SnapABugRef	hubspotutk

SnapABugHistory	SnapABugVisit	SnapABugChatWindow

Categorias	Cookies

hsforms.net	cfduid

io.narrative.io	io.narrative.guid.v2

dpmsrv.com	dpm_pxl

ndg.io	sessionid

v12group.com	mc

match.adsby.bidtheatre.com	kuid

img.webmd.com	cfduid

dmp.truoptik.com	cflb

http://hsforms.net/
http://io.narrative.io/
http://dpmsrv.com/
http://ndg.io/
http://v12group.com/
http://match.adsby.bidtheatre.com/
http://img.webmd.com/
http://dmp.truoptik.com/


cdn.viglink.com	visiblemeasures.com	pool.admedo.com	entitytag.co.uk
truoptik.com	newton.newtonsoftware.com

cfduid

sid	uid

tuuid_last_update	tuuid

json

cfduid

csrf-token	BNI_persistence	AWSELB	NSESSIONID

api.at.getsocial.io	_smb_api_session

LSW_WEB

mmsho.com	
lkqd.net	
linksynergy.com	
dlx.addthis.com

gs_user_id	gs_pvid

mdxuid

lkqdid

rmuid	icts

na_sc_x

nextinsure.com	uid

rezync.com	zync-uuid

http://cdn.viglink.com/
http://visiblemeasures.com/
http://pool.admedo.com/
http://entitytag.co.uk/
http://truoptik.com/
http://newton.newtonsoftware.com/
http://api.at.getsocial.io/
http://mmsho.com/
http://lkqd.net/
http://linksynergy.com/
http://dlx.addthis.com/
http://nextinsure.com/
http://rezync.com/


dsp.io	IOID	EXID

ive.rezync.com	sd-session-id

p.mmsho.com	medicx_temp

choozle.com	chzdpsync

cs.popwal.it	pw-cid

postrelease.com	visitor	has_data

adventori.com	tk_ui_third	tk_ui

tags.rd.linksynergy.com	secure.insightexpressai.com	prf.hn	trkn.us	popwal.it
accounts.google.com

SERVERID	IgniteCookieSync	tPHG-PS_sync	barometric[cuid]	pw-cid

utma	GAPS	LSID

utmz

marchex.io	uid

fzlnk.com	uuid

links.services.disqus.com	vglnk.Agent.p	vglnk.PartnerRfsh.p

view.vzaar.com	_video-distributor-2_session

Cookies	de	Perfil

Estes	cookies	poderão	ser	definidos	através	do	nosso	site	pelos	nossos
parceiros	de	publicidade.	Poderão	ser	usados	por	essas	empresas	para	criar

http://dsp.io/
http://ive.rezync.com/
http://p.mmsho.com/
http://choozle.com/
http://cs.popwal.it/
http://postrelease.com/
http://adventori.com/
http://tags.rd.linksynergy.com/
http://secure.insightexpressai.com/
http://prf.hn/
http://trkn.us/
http://popwal.it/
http://accounts.google.com/
http://marchex.io/
http://fzlnk.com/
http://links.services.disqus.com/
http://view.vzaar.com/


um	perfil	dos	interesses	do	Utilizador	e	apresentar	ao	Utilizador	anúncios
relevantes	em	outros	sites.

Não	armazenam	dados	pessoais	diretamente,	mas	baseiam-se	na
identificação	exclusiva	do	browser	e	dispositivo	de	Internet	do	Utilizador.	Se
o	Utilizador	não	permitir	estes	cookies,	o	Utilizador	verá	anúncios	menos
relevantes.

Cookies	usados:	
_bizo_cksm

_bizo_bzid

_bizo_np_stats

Categorias
facebook.com
openx.net
clickagy.com

Cookies

datr	lu

Cb

demdex.net	simpli.fi	turn.com	domdex.com

Demdex

Uid

Uid

PIXELyvirenzc	PIXELivtyvax	PAD

exelator.com	addthis.com	hlserve.com	videoamp.com	gwallet.com

adbrn.com

http://facebook.com/
http://openx.net/
http://clickagy.com/
http://demdex.net/
http://simpli.fi/
http://turn.com/
http://domdex.com/
http://exelator.com/
http://addthis.com/
http://hlserve.com/
http://videoamp.com/
http://gwallet.com/
http://adbrn.com/


tag.crsspxl.com	company-target.com

ud	EE

cw_id	na_tc	mus	uid

hmGUID

Vampid

ra1_pd_1899195769	ra1_pd_1716820617	ra1_uid	ra1_pd

Tuuid	
AWSELB

tuuid_last_update	iuuid	
tuuid

krxd.net _kuid_

pippio.com	Pxrc

didts	nnls	did

adsnative.com	_uuid

w55c.net	matchliveramp	wfivefivec

everesttech.net	everest_g_v2

advertising.com	APID	IDSYNC

pubmatic.com	KTPCACOOKIE	KADUSERCOOKIE

ru4.com	X1ID	TMP_X1ID

http://tag.crsspxl.com/
http://company-target.com/
http://krxd.net/
http://pippio.com/
http://adsnative.com/
http://w55c.net/
http://everesttech.net/
http://advertising.com/
http://pubmatic.com/
http://ru4.com/


dpm.demdex.net	Dpm

pro-market.net	anProfile	anHistory

mxptint.net	Mxpim

bizrate.com	br

rng

insightexpressai.com	DW

match.rundsp.com	RUN_INDEX	RUN_ID

netseer.com	netseer_v3_vi

shareaholic.com	c_id

viglink.com	vglnk.Agent.p

ibeu2.mookie1.com	ASP.NET_SessionId

jivox.com	Jvxsync

myvisualiq.net	tuuid_last_update	tuuid

ml314.com	Pi

media6degrees.com	Clid

tidaltv.com	tidal_ttid	sync-his

adkernel.com	ADKUID

criteo.com	Uid

~

bing.com	MUID

crsspxl.com	uid	re

weborama.fr	AFFICHE_W

http://dpm.demdex.net/
http://pro-market.net/
http://mxptint.net/
http://bizrate.com/
http://insightexpressai.com/
http://match.rundsp.com/
http://netseer.com/
http://shareaholic.com/
http://viglink.com/
http://ibeu2.mookie1.com/
http://jivox.com/
http://myvisualiq.net/
http://ml314.com/
http://media6degrees.com/
http://tidaltv.com/
http://adkernel.com/
http://criteo.com/
http://bing.com/
http://crsspxl.com/
http://weborama.fr/


rubiconproject.com	Khaos

c.bing.com	MUIDB	ANONCHK

global.ib-ibi.com	ASP.NET_SessionId

s.thebrighttag.com	bt3	btv3.Xebcych

3lift.com	Tluid

bizographics.com	BizoUserMatchHistory

bidr.io	Bito

casalemedia.com	CMPRO	CMID	CMDD	CMST	CMPS

reson8.com	CMSC	
RCID2

youtube.com	SID	HSID

demographics	VISITOR_INFO1_LIVE	PREF

APISID	SSID

LOGIN_INFO	SAPISID	YSC

adsrvr.org	TDID	TDCPM

linkedin.com	utmb

_lipt	leo_auth_token	lidc

bcookie	RT

utma

utmv

http://rubiconproject.com/
http://c.bing.com/
http://global.ib-ibi.com/
http://s.thebrighttag.com/
http://3lift.com/
http://bizographics.com/
http://bidr.io/
http://casalemedia.com/
http://reson8.com/
http://youtube.com/
http://adsrvr.org/
http://linkedin.com/


utmz	bscookie	
qca	visit

tapad.com	TapAd_DID	TapAd_TS	TapAd_TTD_SYNC

crwdcntrl.net	_cc_cc	
_cc_id	
_cc_aud	
_cc_dc

disqus.com	utmb

utma

jid

utmz

utmc

utmt	disqus_unique	disqusauth	G_ENABLED_IDPS

utmv

ads.linkedin.com	BizoID

BizoData	BizoUserMatchHistory	UserMatchHistory	lang

vmweb.net vuid	AWSALB

videostat.com	uid	id

google.com	APISID	SSID	NID	PREF	SID	SAPISID	HSID

rlcdn.com	rtn1	drtn1182032560

http://tapad.com/
http://crwdcntrl.net/
http://disqus.com/
http://ads.linkedin.com/
http://vmweb.net/
http://videostat.com/
http://google.com/
http://rlcdn.com/


ck1	rlas3

drtn1610443272

drtn557911851

drtn704364046	drtn1299265559	drtn1026116131	drtn1314505935
drtn1833301756	drtn1860345625

drtn380762111	drtn934631841	drtn1790274523

drtn438660401	drtn1118261089	
drtn213295348	drtn1491710056	
drtn276684080	drtn1897223082

drtn740496589	drtn1203087400	drtn1034397209	drtn1193467268
drtn1741155151

drtn502022056	drtn1147704077	
drtn278016087	drtn2078188939

drtn415827179	drtn330804349	drtn1858915094

drtn412423946	drtn1892758471	drtn1366704091	drtn1177365129

drtn540037595	drtn546484184	drtn472225915	drtn141061677
drtn160639227	drtn851650320	drtn1174282027

drtn864987264	drtn1548823556	drtn1993551126	drtn1819716361

drtn1720394583	drtn1085608060	drtn1624693210	
drtn366380089	drtn1328210293	drtn1464509245

drtn1790628303	drtn1933026567

drtn20145647	drtn877151142	drtn915545927	drtn2021481384
drtn1641540405	drtn1321510898	drtn2024250170	drtn1734407441

drtn671800558	drtn1946688695



drtn511137261	drtn743486890	drtn782418016	drtn1977681568

drtn900867494	drtn1064620093

drtn992985079	drtn1354552723	drtn2102733492	drtn1087527658
drtn1838052930	drtn1090345817

drtn1427316572

drtn362865152	drtn477621437	drtn1007966010	drtn1554002957
drtn236824527	drtn1529804719	drtn1333525966	drtn1624410136
drtn491307792	drtn1459538128

drtn310703138	drtn35906332	drtn1706207086	drtn1276265543
drtn1789540371	drtn1404059857

drtn201058359	drtn1841400929

drtn40747118	drtn1284708168

drtn253624943	drtn718089235	drtn808208444

drtn1678091234	drtn1333371796	
drtn809721411	drtn1987974813

drtn189671275	drtn732225871	drtn1800367697	
drtn950263825	drtn114198846	drtn1320221425

drtn25402658	drtn1721366006	drtn1651568060	drtn1910997889
drtn1209130776

drtn462508998	drtn1867209408	drtn1962108634

drtn718620215	drtn44932941	drtn1171848967	drtn1949808617
drtn1283893559	drtn1650588116

drtn823088636	drtn558599366	drtn845858248	drtn1624567351
drtn1186338556	drtn1940278218	drtn1610185978



drtn887917790	drtn1762228785

drtn323612064	drtn1594062016	drtn1012270064

drtn869491947	drtn1949123660

rtn1-z	drtn2123669917

drtn479669583	drtn1107703243	drtn1350301106	drtn1542377684
drtn1015547259	drtn1094482194	drtn1230835838	drtn1794834828

drtn1750256740

drtn331304843	drtn1174596283

drtn578979546	drtn2110310217	drtn1367145157

drtn557290345	drtn996643038	drtn1703941473

drtn677543384	drtn408440956	drtn1399936273	drtn2000007903

drtn884816348	drtn1640843949

drtn73714170	drtn90179403	drtn101513755	drtn578496603
drtn818418550

drtn1762579050

drtn536718210	drtn2065734522	drtn1416020537

drtn589906769	drtn1516374992

drtn941726113	drtn1722623135	drtn1458870202

drtn332197641	drtn1746451764	drtn1471228808	drtn1453840371

drtn811928855	drtn1709212899	drtn2032721207

drtn381531174	drtn1157372752	drtn1702978122	drtn1700532042

drtn424670173	drtn972740796	drtn1915318612



drtn234190748	drtn1617337128

drtn756330397	drtn559357449	drtn1859318460

drtn1503594382	drtn1253496912

drtn967459692	drtn1600686002

drtn750861970	drtn1780103264

drtn473826666	drtn699322033	drtn656262556	drtn460657961
drtn1706998635

drtn28506030	drtn947065594	drtn1476527414

drtn827220895	drtn1606061036	drtn1889409636

drtn605543897	drtn1554316483	drtn1562070336

drtn337318025	drtn1001115197	drtn1628144356

drtn26136090

drtn305341762	drtn1313998284	drtn2112582686	drtn1450726262
drtn1568571166

drtn663038256	drtn594267354	drtn1873256573

drtn551657650	drtn975726501	drtn291403346	drtn537844072
drtn657000972	drtn1859706541

drtn907936307	drtn1902987443

drtn379299538	drtn447865789	drtn1786147658	drtn1076524459
drtn1223633445

drtn272799352	drtn1645928182	drtn1624264940

drtn1331037728

drtn540253504	drtn1831060356	drtn1092853497	drtn1157909474



drtn1950961512	drtn1379519484	drtn1055591301	drtn1986938426

drtn156856428	drtn924582290	drtn360386905	drtn1181078211

drtn812195825	drtn981778816	drtn809709608	drtn1736333285
drtn1917289406

drtn867203997	pxrc	drtn1294165430	drtn1463455627	drtn1019342505
drtn476764611

drtn67703730	drtn1465688791

drtn720123651	drtn2081414017	drtn2120281496	drtn1310513965
drtn1334541040	drtn1719105522	drtn1932050764	drtn1764990004

drtn904831503	drtn447626884	drtn1051243985	drtn1573784183
drtn603793557	drtn551933768	drtn2069158132	drtn1943640257
drtn803573068	drtn330226825	drtn291629680	drtn1401775585

drtn762538653	drtn1217620157

drtn1802263914

drtn932020624	drtn783761967	drtn1630981105	drtn1102463133

drtn744489513	drtn808181796	drtn1632614657

drtn97451925	drtn310869219	drtn1962822642

drtn407970569	drtn2145170923	drtn1012363269

drtn132079631	drtn257733840	drtn1654862845	drtn1478771187

drtn71514498	drtn270013353	drtn741981597	drtn632465070
drtn297843773	drtn1552702700

drtn196346535	drtn1611020055	



drtn451257117	drtn1162427203

drtn949855683	drtn493371485	drtn1163517170

google.co.uk	SAPISID	HSID	SID	PREF	NID	SSID	APISID

bluekai.com	bku	bkdc

rfihub.com	u	rud	eud	euds	ruds

t.sharethis.com	PX_PxcelPage

sharethis.com stacxiommap

uset

stid

stgmap

stamap

scorecardresearch.com	UID	UIDR

adnxs.com	sess	uuid2

doubleclick.net	_drt_id

ctnsnet.com	cid_85f90ce588e24bd38378510db907a27b	opt
cid_44c2571fb42d46b8b8a429fd6216a23d	cid

adsymptotic.com	U

Ssi	U	eyeota.net	mako_uid

sitescout.com	agkn.com

http://google.co.uk/
http://bluekai.com/
http://rfihub.com/
http://t.sharethis.com/
http://sharethis.com/
http://scorecardresearch.com/
http://adnxs.com/
http://doubleclick.net/
http://ctnsnet.com/
http://adsymptotic.com/
http://eyeota.net/
http://sitescout.com/
http://agkn.com/


POLÍTICA	DE	PRIVACIDADE	DA	RISESMART

A	RiseSmart,	Inc.	e	a	suas	afiliadas	(designadas	coletivamente	de
“RiseSmart”)	fornece	o	seu	Serviço	(conforme	definido	infra)	ao	Utilizador
através	de	sites	controlados	pela	RiseSmart	(incluindo,	sem	restrições,	o
site	situado	em	http://www.RiseSmart.com)	(coletivamente,	o	“Site”),	sujeito
aos	presentes	Termos	de	Serviço	(localizados	em
http://www.RiseSmart.com/terms-conditions)	(os	“TDS”)	e	a	presente
Política	de	Privacidade.	O	“Serviço”	inclui:

o	Site,

os	serviços	de	recolocação	e	gestão	de	carreira	da	RiseSmart,	e	outros
serviços	relacionados	(incluindo	serviços	de	gestão	de	arquivos	e	analítica),
e	tecnologias	relacionadas,	e

todo	o	software	(incluindo	o	Software,	conforme	definido	infra),	materiais,
portais,	recomendações,	anúncios	de	emprego,	dados,	relatórios,	texto,
imagens,	sons,	vídeo,	analítica	e	outros	conteúdos	disponibilizados	através
de	qualquer	um	dos	meios	referidos	supra	(designados	coletivamente	de
“Conteúdos”).

A	RiseSmart	é	o	controlador	de	dados	para	todas	as	informações	recolhidas
e	processadas	através	do	serviço.	Quaisquer	novas	funcionalidades
adicionadas	ou	que	aumentem	o	serviço	estão	igualmente	sujeitas	aos
presentes	TDS	e	à	presente	Política	de	Privacidade.	A	presente	Política	de
Privacidade	estabelece	a	política	da	RiseSmart	relativamente	a	dados	que
permitam	a	identificação	pessoal	(“Dados	Pessoais”)	e	outras	informações
que	são	recolhidas,	transmitidas	e	de	outro	modo	usadas	em	relação	ao
serviço.	Os	dados	anónimos,	que	poderão	ser	recolhidos	durante	o	uso	do
serviço	por	parte	do	Utilizador,	não	estão	incluídos	nos	“Dados	Pessoais.”

Consentimento	do	Utilizador
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Ao	fornecer	voluntariamente	à	RiseSmart	Dados	Pessoais	ou	usar	o	serviço
de	outro	modo,	o	Utilizador	aceita	e	consente	que	a	RiseSmart	recolha,
transmita	e	use	os	Dados	Pessoais	e	outras	informações	do	Utilizador
conforme	resumido	abaixo	na	presente	Política	de	Privacidade	e	quaisquer
outros	avisos	que	a	RiseSmart	possa	fornecer	ao	Utilizador	periodicamente
em	relação	ao	serviço.	O	Utilizador	tem	o	direito	de	revogar	este
consentimento	e	solicitar	que	as	informações	que	forneceu	à	RiseSmart
sejam	eliminadas.

Dados	Pessoais	Recebidos	do	Utilizador

Se	o	Utilizador	optar	por	usar	o	serviço,	a	RiseSmart	poderá	pedir	e	exigir
ao	Utilizador	que	forneça	Dados	Pessoais	diretamente	à	RiseSmart.	A
RiseSmart	poderá	receber	do	Utilizador:

o	seu	nome,	título	do	cargo	atual	ou	mais	recente,	nome	da	empresa,
números	de	telefone,	morada,	endereço	de	e-mail	e	outras	informações	de
identificação	ou	contacto;

percurso	profissional	do	Utilizador	e	outras	experiências,	escolaridade	e
formação,	outras	qualificações,	objetivos	de	emprego,	expectativas
salariais,	interesses	e	outras	informações	de	carreira	e	biográficas;

informações	sobre	o	seu	progresso	por	etapas	e	estado	atual	na	procura	de
emprego	ou	desenvolvimento	de	carreira;	e

informações	sobre	a	satisfação	dos	clientes	do	Utilizador	ou	outro	feedback
sobre	o	desenvolvimento	de	carreira	do	Utilizador,	a	pesquisa	de	emprego
do	Utilizador	e	o	Serviço.

Para	além	disso,	quando	o	Utilizador	interage	com	a	RiseSmart	através	do
Serviço,	a	RiseSmart	poderá	recolher	outros	Dados	Pessoais	e	informações
do	Utilizador,	nomeadamente	quando	o	Utilizador	contactar	a	RiseSmart
com	perguntas	ou	responder	a	um	dos	inquéritos	da	RiseSmart.



Será	pedido	ao	Utilizador	que	forneça	os	seus	Dados	Pessoais	através	de
diferentes	canais	do	Serviço,	incluindo	através	da	ativação	da	sua	conta
para	o	Serviço,	via	registo	online	ou	em	papel,	do	seu	currículo,	de	listas	de
verificação	e	questionários	que	o	Utilizador	preencha	para	a	RiseSmart,
sessões	de	formação	e	aconselhamento,	debates,	troca	de	e-mail	e	outros
canais.	O	Serviço	poderá	também	recolher	o	endereço	IP	(Protocolo	da
Internet)	do	Utilizador.

Para	a	conta	web	pessoal	que	o	Utilizador	poderá	estabelecer	no	Serviço,	a
RiseSmart	poderá	pedir	ao	Utilizador	para	estabelecer	um	nome	de
utilizador	exclusivo,	uma	palavra-chave	e	pergunta	de	segurança	e	usar
estas	informações	de	início	de	sessão	para	entrar	na	sua	conta.	O	Utilizador
aceita	guardar	sigilo	das	informações	de	nome	de	utilizador,	palavra-chave
e	pergunta	de	segurança	do	Utilizador,	e	se	o	Utilizador	não	guardar	sigilo,
será	plenamente	responsável	por	qualquer	uso,	roubo,	modificação,	uso
incorreto,	divulgação	ou	outra	perda	relacionada	com	os	Dados	Pessoais	ou
outras	informações	do	Utilizador.

O	Utilizador	tem	o	direito	de	acesso	aos	dados	que	forneceu	à	RiseSmart.
Os	pedidos	de	acesso	podem	ser	enviados	para
user.support@risesmart.com.	A	RiseSmart	responderá	aos	pedidos	de
acesso	num	prazo	de	30	dias.

Dados	Pessoais	Recebidos	de	uma	Empresa	Cliente

O	Utilizador	reconhece	que	uma	empresa	cliente	da	RiseSmart	poderá
interagir	com	a	RiseSmart	para	prestar	assistência:

a	colaboradores	atuais	e/ou	antigos	do	cliente	empresarial,	que	tenham
cessado	ou	venham	a	cessar	as	suas	funções	na	empresa	cliente,	na	sua
procura	de	emprego	através	do	Serviço	(“Assistência	à	Recolocação”);	ou

colaboradores	atuais	do	cliente	da	empresa	com	desenvolvimento	de
carreira	através	do	Serviço	(“Assistência	ao	Desenvolvimento	de	Carreira”),
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((a)	e	(b))	designados	coletivamente	de	“Interações	de	Empresa	Cliente”).

Nas	Interações	de	Empresa	Cliente,	a	RiseSmart	recebe	da	empresa	cliente
uma	lista	de	pessoas	elegíveis	para	o	Serviço.	Se	o	Utilizador	for	elegível,	a
lista	da	empresa	cliente	poderá	incluir	o	nome	do	Utilizador,	a	designação
do	seu	cargo	atual	ou	recente,	morada,	número	de	telefone,	endereço	de	e-
mail,	departamento	ou	unidade	de	negócio	e	outros	Dados	Pessoais.

A	RiseSmart	processa	os	dados	do	Utilizador	desta	forma	para	o	seu
interesse	legítimo	em	fornecer	ao	Utilizador	um	serviço	disponibilizado	pelo
empregador,	atual,	ou	anterior	do	mesmo.	A	RiseSmart	usa	os	Dados
Pessoais	recebidos	de	empresas	cliente	apenas	para	contactar	participantes
elegíveis.

Transferências	Internacionais	de	Dados	Pessoais

Se	o	Utilizador	ou	a	empresa	cliente	fornecerem	Dados	Pessoais	em	relação
ao	Serviço,	o	Utilizador	reconhece	e	aceita	que	esses	Dados	Pessoais
poderão	ser	transferidos	da	localização	atual	do	Utilizador	ou	da	empresa
cliente	para	os	escritórios	e	servidores	da	RiseSmart	e	dos	terceiros
autorizados,	referidos	no	presente	documento,	localizados	nos	Estados
Unidos	ou	outros	países.

Outras	Informações	e	Uso	de	Cookies

Quando	o	Utilizador	interage	com	RiseSmart	através	do	Serviço,	a
RiseSmart	recebe	e	armazena	determinadas	informações	que	não	permitem
uma	identificação	pessoal.

Tais	informações,	recolhidas	de	forma	passiva	através	de	diversas
tecnologias,	não	podem	atualmente	ser	usadas	para	identificar
concretamente	o	Utilizador.	Para	além	disso,	o	Serviço	poderá	recolher
outras	informações	que	não	permitem	uma	identificação	pessoal	como
parte	da	funcionalidade	do	Serviço	(por	exemplo,	o	levantamento	de



respostas	a	questionários	que	não	contêm	informações	que	permitam	uma
identificação	pessoal).	A	RiseSmart	poderá	armazenar	essas	informações
ela	própria	ou	essas	informações	poderão	ser	incluídas	em	bases	de	dados
detidas	e	mantidas	por	agentes	ou	fornecedores	de	serviço	da	RiseSmart.	O
Serviço	poderá	usar	essas	informações	e	agregá-las	com	outras
informações	para	monitorizar,	por	exemplo,	o	número	total	de	visitantes	do
Site	ou	Serviço,	o	número	de	visitantes	em	cada	página	do	Site	ou	Serviço	e
os	nomes	de	domínio	dos	fornecedores	de	serviços	e	internet	dos	visitantes
da	RiseSmart.	É	importante	notar	que	não	estão	disponíveis	nem	são
usados	Dados	Pessoais	neste	processo,	exceto	quando	o	Utilizador	ou	a
empresa	cliente	os	fornecer	voluntariamente,	conforme	definido	supra.

Ao	operar	o	Serviço,	a	RiseSmart	poderá	usar	uma	tecnologia	chamada
"cookies".	Um	cookie	contém	informações	que	o	computador	que	aloja	o
Serviço	fornece	ao	browser	do	Utilizador	quando	esse	acede	o	Serviço.	Os
cookies	da	RiseSmart	ajudam	a	fornecer	funcionalidades	adicionais	ao
Serviço	e	ajudam	a	RiseSmart	a	analisar	a	utilização	do	Serviço	de	forma
mais	concisa.	Por	exemplo,	o	Serviço	poderá	definir	um	cookie	no	browser
do	Utilizador	que	permite	ao	Utilizador	aceder	ao	Serviço	sem	ter	que
introduzir	uma	palavra-chave	mais	do	que	uma	vez	durante	a	sua	visita	ao
Serviço.	Em	todos	os	casos	em	que	a	RiseSmart	utiliza	cookies,	a	RiseSmart
não	irá	recolher	dados	pessoais,	exceto	com	a	permissão	do	Utilizador.

A	RiseSmart	poderá	(permitir	fornecedores	de	serviço	externos)	usar	tais
cookies	ou	tecnologias	semelhantes	para	recolher	informações	sobre	as
atividades	de	navegação	do	Utilizador	ao	longo	do	tempo	e	em	diferentes
sites,	ao	seguir	o	uso	por	parte	do	Utilizador	do	Serviço.	O	nosso	Serviço
não	responde	atualmente	a	sinais	DNT	(Do	Not	Track	-	Não	Controlar)	e
funciona	conforme	descrito	na	presente	Política	de	Privacidade,	quer	um
sinal	DNT	seja	recebido	ou	não.	Se	a	RiseSmart	o	fizer	no	futuro,	será
incluída	uma	descrição	de	como	o	fará,	na	presente	Política	de	Privacidade.



Partilha	de	Informações	com	Empresas	Cliente

Se	o	Utilizador	estiver	a	usar	o	Serviço	no	âmbito	de	uma	Interação	de
Empresa	Cliente	para	fins	de	Assistência	à	Recolocação,	a	RiseSmart	poderá
disponibilizar	ao	cliente	relatórios	de	progresso	empresarial	e	outras
informações	que	identificam	o	Utilizador	e	o	estado	atual	do	uso	do	Serviço
pelo	Utilizador,	o	volume	do	seu	uso	do	Serviço,	o	seu	progresso	por	etapas
e	o	seu	estado	atual	na	procura	de	emprego,	a	satisfação	dos	seus	clientes
ou	outro	feedback	relacionado	com	o	Serviço,	de	forma	individual	para	cada
caso	ou	de	um	modo	agregado.	Periodicamente,	a	RiseSmart	poderá
disponibilizar	ao	Utilizador	ferramentas	que	permitam	o	ajuste	dos	Dados	de
Progresso	de	Recolocação	que	a	RiseSmart	tenha	permissão	para	partilhar
com	a	empresa	cliente.	Se	o	Utilizador	estiver	a	usar	o	Serviço	no	âmbito	de
uma	Interação	de	Empresa	Cliente	para	fins	de	Assistência	ao
Desenvolvimento	de	Carreira,	a	RiseSmart	poderá	disponibilizar	ao	cliente
relatórios	de	progresso	empresarial	e	outras	informações	que	identificam	o
Utilizador	e	indiquem	o	estado	atual	do	uso	do	Serviço	pelo	Utilizador,	o
âmbito	do	seu	uso	do	Serviço,	o	seu	progresso	por	etapas	e	estado	atual	na
procura	de	emprego	ou	desenvolvimento	de	carreira,	a	satisfação	dos	seus
clientes	ou	outro	feedback	relacionados	com	o	Serviço,	de	forma	individual
para	cada	caso	ou	de	um	modo	agregado.	Periodicamente,	a	RiseSmart
poderá	disponibilizar	ao	Utilizador	ferramentas	que	permitam	o	ajuste	dos
Dados	de	Progresso	de	Desenvolvimento	de	Carreira,	para	os	quais	a
RiseSmart	tenha	permissão	para	partilhar	com	a	empresa	cliente.	Se	o
Utilizador	tiver	perguntas	ou	questões	relativas	aos	Dados	de	Progresso	de
Recolocação	ou	Dados	de	Progresso	de	Assistência	à	Carreira	que	a
RiseSmart	possa	partilhar	com	a	empresa	cliente,	deverá	contactar
user.support@risesmart.com	(ver	informações	infra).

Outros	Usos	e	Compartilhamento	dos	Dados	do	Utilizador
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No	âmbito	do	Serviço,	a	RiseSmart	poderá	recolher,	transmitir	e	usar	os
Dados

Pessoais	e	outras	informações	do	Utilizador	para	o	fim	de	fornecer	o	Serviço
ao	Utilizador,	incluindo,	sem	limitação,	para	determinar	a	assistência
específica	que	o	Utilizador	pretende	obter	do	Serviço	e,	se	o	Utilizador	for
candidato	a	emprego,	para	fornecer	ao	Utilizador	anúncios	de	emprego,
formação	de	pesquisa	de	emprego,	assistência	na	redação	de	currículos
e/ou	outra	assistência.	A	RiseSmart	poderá	também	usar	os	Dados	Pessoais
e	outras	informações	do	Utilizador:

para	identificar	e	autenticar	o	Utilizador,	por	exemplo,	para	o	acesso	do
Utilizador	à	sua	conta	do	Serviço	e	a	sua	comunicação	com	colaboradores
da	RiseSmart;	ou

internamente	para	escalar	ou	ajustar	a	atividade	do	Serviço	da	RiseSmart
para	a	conta	do	Utilizador,	reportar	o	desempenho	do	Serviço	internamente
à	administração	da	RiseSmart,	realizar	ações	de	formação	interna	e	gerir	de
outro	modo	a	atividade	da	RiseSmart.

Ademais,	se	o	Utilizador	fornecer	Dados	Pessoais	ou	outras	informações	por
uma	determinada	razão,	a	RiseSmart	poderá	usar	os	Dados	Pessoais	ou
outras	informações	em	relação	à	razão	para	a	qual	foram	fornecidos.	Por
exemplo,	se	o	Utilizador	contactar	a	RiseSmart	por	e-mail,	a	RiseSmart	irá
usar	os	Dados	Pessoais	que	o	Utilizador	fornecer	para	responder	à	pergunta
do	Utilizador	ou	resolver	o	seu	problema.

A	RiseSmart	poderá	também	usar	e	partilhar	os	Dados	Pessoais	e	outras
informações	do	Utilizador	recolhidas	através	do	Serviço,	da	seguinte	forma:

A	RiseSmart	poderá	usar	os	Dados	Pessoais	e	outras	informações	do
Utilizador	para	ajudar	a	RiseSmart	a	melhorar	o	Conteúdo	e	a
funcionalidade	do	Serviço,	compreender	melhor	os	utilizadores	da



RiseSmart	e	melhorar	o	Serviço.

À	medida	que	a	RiseSmart	desenvolve	o	seu	negócio,	a	RiseSmart	poderá
vender	ou	adquirir	empresas	ou	recursos.	No	evento	de	uma	venda	de
empresa,	de	uma	fusão,	reorganização,	dissolução	ou	semelhante	evento,
os	Dados	Pessoais	e	outras	informações	poderão	fazer	parte	dos	recursos
transferidos.

A	RiseSmart	poderá	partilhar	os	Dados	Pessoais	e	outras	informações	do
Utilizador	com	os	afiliados	da	RiseSmart,	para	fins	consistentes	com	a
presente	Política	de	Privacidade.

Como	muitas	empresas,	a	RiseSmart	interage	pontualmente	com	outras
empresas	para	a	realização	de	determinadas	funções	relacionadas	com	a
sua	atividade,	incluindo	funções	analíticas.	Quando	a	RiseSmart	interage
com	outra	empresa	para	a	realização	de	uma	função	em	seu	nome,	a
RiseSmart	poderá	fornecer	a	essa	empresa	Dados	Pessoais	e	outras
informações	do	Utilizador	até	à	extensão	necessária	ou	útil	para	que	a
empresa	possa	realizar	a	sua	função	específica.	Estes	fornecedores	de
serviço	incluem	empresas	que	alojam	os	nossos	servidores,	fornecem	as
nossas	ferramentas	para	a	administração	de	clientes,	fornecem	ferramentas
de	comunicação	e	fornecem	serviços	para	ajudar	a	detetar	e	prevenir
fraudes.

A	RiseSmart	poderá	divulgar	os	Dados	Pessoais	e	outras	informações	do
Utilizador	se	for	obrigada	a	tal	por	lei	ou	se	tal	for	necessário	para:

cumprimento	de	obrigação	jurídica;

proteger	e	defender	os	direitos	ou	a	propriedade	da	RiseSmart;

agir	em	circunstâncias	urgentes	para	proteger	a	segurança	pessoal	de
utilizadores	do	Serviço	ou	o	público;	ou



proteger	de	responsabilidade	jurídica.

Dados	Pessoais	Agregados

Como	parte	de	um	esforço	contínuo	para	compreender	e	servir	melhor	os
utilizadores	do	Serviço,	a	RiseSmart	realiza	com	frequência	estudos	da
demografia,	interesses,	resultados	e	comportamento	dos	seus	utilizadores
com	base	nos	Dados	Pessoais	e	outras	informações	fornecidas	à	RiseSmart.
Estes	estudos	e	outros	indicadores	ou	análises	do	comportamento,
resultados,	ou	críticas	dos	utilizadores	poderão	ser	compilados	e	analisados
de	forma	agregada,	e	a	RiseSmart	poderá	compartilhar	estes	dados
agregados	com	os	seus	afiliados,	agentes	e	parceiros	comerciais.	Estes
dados	agregados	não	identificam	o	Utilizador	pessoalmente.	A	RiseSmart
poderá	também	divulgar	estatísticas	agregadas	sobre	os	utilizadores	para
descrever	os	serviços	da	RiseSmart	a	parceiros	comerciais	atuais	e
potenciais,	e	a	terceiros	para	outros	fins	legítimos.

Gestão	das	Informações

A	RiseSmart	poderá	receber	ou	introduzir	todos	os	Dados	Pessoais	ou	outras
informações	do	Utilizador	em	forma	digital.	A	RiseSmart	poderá	combinar
todos	os	Dados	Pessoais	e	outras	informações	de	ou	sobre	o	Utilizador	num
único	registo	de	base	de	dados	proprietário,	e	poderá	armazená-los	em
servidores	alojados	nos	Estados	Unidos	ou	em	outros	países.	O	Utilizador
tem	o	direito	que	os	Dados	Pessoais	que	a	RiseSmart	possuir	sobre	si
estejam	corretos.	Para	assegurar	esse	direito,	a	RiseSmart	poderá	pedir	e
exigir	que	o	Utilizador	confirme	o	resumo	dos	Dados	Pessoais	e	outras
informações	do	Utilizador	na	sua	conta,	e	confirme	ou	corrija	as
informações.

Os	colaboradores	da	RiseSmart	poderão	aceder	à	conta	do	Utilizador,
determinar	necessidades	de	ação	e,	se	o	Utilizador	for	candidato	a
emprego,	publicar	anúncios	de	emprego	na	conta	do	Utilizador,	a	partir	de



qualquer	localização	do	escritório,	em	viagem	ou	em	trabalho.

A	RiseSmart	toma	medidas	razoáveis	para	proteger	os	Dados	Pessoais	e
outras	informações	fornecidas	através	do	Serviço	de:	perda,	uso	incorreto	e
acesso	não	autorizado,	divulgação,	modificação	ou	destruição.	Contudo,	não
existem	transmissões	pela	Internet	ou	por	e-mail	que	sejam	totalmente
seguras	ou	isentas	de	erros.	Especialmente,	as	transmissões	por	e-mail	ou
outros	meios	para	ou	pelo	Serviço	poderão	não	ser	seguras.	Como	tal,	o
Utilizador	deverá	ponderar	atentamente	quando	escolher	o	tipo	de
informações	que	enviar	à	RiseSmart	por	e-mail	ou	qualquer	outro	meio	de
transmissão.

Ligações	a	Outros	Sites

A	presente	Política	de	Privacidade	aplica-se	apenas	ao	Serviço.	O	Serviço
poderá	conter	ligações	a	sites	externos.	As	políticas	e	procedimentos	aqui
descritas	não	se	aplicam	aos	Sites	Externos.	As	ligações	a	partir	do	Serviço
não	implicam	que	a	RiseSmart	aprove	ou	tenha	revisto	os	sites	externos.	A
RiseSmart	sugere	contactar	esses	sites	diretamente	para	informações	sobre
as	suas	políticas	de	privacidade.

Informações	Públicas

Se	o	Utilizador	fornecer	dados	pessoais	não	solicitados	à	RiseSmart	através
do	Serviço	ou	através	de	qualquer	outro	meio,	por	exemplo,	ao	publicar
informações	em	áreas	públicas	do	Serviço,	essas	informações	não
solicitadas	são	consideradas	não	confidenciais.	A	RiseSmart	poderá
reproduzir,	usar,	divulgar	e	distribuir	tais	informações	não	solicitadas	a
outros	sem	limitação	ou	atribuição.	Quaisquer	informações	publicadas	numa
área	pública	poderão	ser	acedidas	e	guardadas	por	qualquer	pessoa	no
mundo	que	tenha	acesso	ao	site.

Menores



A	RiseSmart	não	se	destina	a	menores	de	13	anos	e	a	RiseSmart	não	irá
recolher	as	suas	informações.

Alterações	à	presente	Política	de	Privacidade

O	Serviço	e	a	atividade	da	RiseSmart	poderão	mudar	periodicamente.	Como
tal,	por	vezes	poderá	ser	necessário	que	a	RiseSmart	faça	alterações	à
presente	Política	de	Privacidade.	A	RiseSmart	reserva	o	direito	de	atualizar
ou	modificar	a	presente	Política	de	Privacidade	em	qualquer	altura	e
periodicamente	sem	aviso	prévio.	O	Utilizador	deve	conferir	a	presente
política	periodicamente,	nomeadamente	antes	de	fornecer

quaisquer	Dados	Pessoais.	A	presente	Política	de	Privacidade	foi	atualizada
pela	última	vez	à	data	indicada	infra.	O	uso	contínuo	do	Serviço	por	parte
do	Utilizador	após	quaisquer	alterações	ou	revisões	da	presente	Política	de
Privacidade	indicará	que	o	Utilizador	concorda	com	os	termos	da	Política	de
Privacidade	revista.

Contactar	a	RiseSmart

Para	assegurar	que	os	Dados	Pessoais	do	Utilizador	estão	corretos,	atuais	e
completos,	o	Utilizador	deve	contactar	a	RiseSmart	conforme	especificado
infra.	A	RiseSmart	tomará	as	medidas	razoáveis	para	atualizar	ou	corrigir	os
Dados	Pessoais	que	estejam	na	sua	posse	e	que	o	Utilizador	tenha
submetido	anteriormente	através	do	Serviço.

No	caso	do	Utilizador	ter	problemas	ou	perguntas	relacionadas	com	a
presente	Política	de	Privacidade	ou	assuntos	de	privacidade	relacionados,
poderá	contactar	o	responsável	da	RiseSmart	pela	privacidade	através	da
seguinte	endereço:

Privacy	Office	RiseSmart	Inc.

55	Almaden	Boulevard,	Suite	800	San	Jose,	CA	95113	-	EUA



E-mail:	user.support@risesmart.com

Os	utilizadores	no	Espaço	Econômico	Europeu	(EEE)	e	na	Suíça	têm	o	direito
de	apresentar	uma	queixa	à	autoridade	supervisora	para	a	proteção	de
dados	no	seu	país.

Entra	em	vigor	em	18	de	janeiro	de	2019

mailto:user.support@risesmart.com

