TERMINOS Y CONDICIONES

1. Aceptacion de las condiciones.

1.1 RiseSmart, Inc. y sus filiales (conjuntamente, “RiseSmart”) le proporcionan su Servicio (tal y como se define a continuacion) a
través de sitios web bajo el control de RiseSmart (incluido, sin limitacién, el sitio que se encuentra en la pagina
http://www.RiseSmart.com) (conjuntamente, el “Sitio”), de conformidad con estas Condiciones de servicio (“CDS"). Mediante la
aceptacion de estas CDS o al acceder a o utilizar el Servicio o el Sitio, reconoce que ha leido, comprendido y acepta cumplir estas CDS.

Si no estd de acuerdo con las CDS, no debera aceptarlas ni utilizar el Servicio.

1.2 RiseSmart puede cambiar estas CDS ocasionalmente sin previo aviso. Los términos y condiciones revisados entraran en vigor tras
su publicacién, por lo que si utiliza el Servicio después de esta fecha, su uso constituird la aceptacion de los términos y condiciones
revisados. Si alguno de los cambios realizados en las CDS no le resulta aceptable, la Unica medida que podra tomar serd dejar de
acceder al Servicio y utilizarlo.

1. Descripcion del servicio.

El “Servicio” incluye (a) el Sitio, (b) los servicios de recolocacion laboral y gestion de carreras profesionales de RiseSmart, asi como
otros servicios (incluidos los servicios de gestion de archivos y analisis) y tecnologias y aplicaciones relacionados (incluidos, sin
limitacién, aplicaciones y servicios a los que se accede a través de dispositivos mdviles u otras interfaces que le permitan el acceso), y
(c)todo el software (incluido el Software, tal y como se define a continuacion), materiales, portales, recomendaciones, ofertas de
empleo, datos, informes, textos, imdgenes, sonido, video, estadisticas y otros contenidos facilitados a través de alguno de los medios
indicados anteriormente

(conjuntamente, “Contenido”). Todas las funciones nuevas que se afiadan al Servicio o sirvan para ampliarlo también estaran sujetas a
estas CDS.

3. Condiciones generales/acceso y uso del Servicio.

3.1 De conformidad con los términos y condiciones de estas CDS, solamente podrd acceder al Servicio y utilizarlo con fines licitos.
Todos los derechos, la titularidad y los intereses relacionados con el Servicio y sus componentes seguirdn siendo propiedad exclusiva
de RiseSmart. Usted no podra (ni permitira a ningun tercero)

(a)copiar, reproducir, modificar, eliminar, distribuir, descargar, almacenar, transmitir, publicar, crear un trabajo derivado, utilizar técnicas
de ingenieria inversa, desensamblar o intentar, directa o indirectamente, descubrir el cédigo fuente, vender, sublicenciar, revender,
alquilar, arrendar, transferir, ceder, compartir el Servicio temporalmente, explotar comercialmente el Servicio o ponerlo a disposicién de
un tercero;

(b)utilizar el Servicio de manera ilegal (por ejemplo, de modo que infrinja cualquier ley de control de exportaciones, privacidad o
proteccion de datos) o de manera que interfiera o altere la integridad o el rendimiento del Servicio o sus componentes,

(c)modificar, adaptar o hackear el Servicio, o intentar acceder de manera no autorizada al Servicio o a sus sistemas o redes
relacionados; o

(d)utilizar cualquier Contenido de otros sitios web o medios (por ejemplo, un entorno de red). Usted debera cumplir con los cédigos de
conducta, las politicas y demas avisos que RiseSmart le proporcione o publique en relacidn con el Servicio, y notificara puntualmente a
RiseSmart si descubre que se ha cometido una infraccién de seguridad relacionada con el Servicio. Ademas, cuando utilice
determinados servicios, estara sujeto a cualquier condicion adicional aplicable a estos que se publique ocasionalmente en el Servicio,
incluida, entre otras, la Politica de privacidad de RiseSmart.

3.2 Cualquier software que facilite RiseSmart en relacion con el Servicio (“Software”) contiene informacién confidencial y exclusiva
protegida por las leyes de propiedad intelectual y demas leyes aplicables. De conformidad con los términos y condiciones de estas


http://www.risesmart.com/

CDS, RiseSmart le concede en virtud del presente un derecho y una licencia personales, intransferibles, no sublicenciables y no
exclusivos para utilizar el cédigo objeto de cualquier Software en un solo dispositivo en lo relacionado exclusivamente con el Servicio.
Usted se compromete a no acceder al Servicio a través de un medio distinto de la interfaz que RiseSmart proporciona para acceder al
Servicio. Todos los derechos no concedidos de manera expresa en virtud de este documento quedan reservados y no se le concedera
ninguna licencia ni derecho para utilizar ninguna marca comercial de RiseSmart o de terceros en relacion con el Servicio.

3.3 Usted es el Unico responsable de todos los datos, informacidn, comentarios, sugerencias, texto, contenido y demas materiales que
cargue, publique, entregue, proporcione, transmita o almacene (en adelante, “transmision”) en relacion con el Servicio (“su Contenido”).
En virtud del presente documento afirma y garantiza que el Contenido que transmita con respecto al Servicio

1. es preciso, verdadero, legal, decente, honesto y completo (incluidos, sin limitacion, los aspectos relacionados con su
curriculum, sus datos biograficos e informacion laboral, si esta utilizando el Servicio para la busqueda de empleo o el
desarrollo de su carrera profesional) y

2. esta libre de errores, gusanos o virus. Usted acepta que es posible que RiseSmart elimine su Contenido del Servicio si
considera que ha incumplido la disposicion anterior o de conformidad con otras disposiciones de estas CDS. Usted es
responsable de mantener la confidencialidad de sus datos de inicio de sesidn, su contrasefia y su cuenta en todas las
actividades que se desarrollen durante su sesidn o con su cuenta. RiseSmart se reserva el derecho de acceder a su
cuenta para responder a sus solicitudes de asistencia técnica. Mediante la transmision de su Contenido en el Servicio o a
través de este, usted concede en virtud del presente documento a RiseSmart una licencia mundial, no exclusiva,

perpetua, irrevocable, sin regalias, completamente pagada, sublicenciable y transferible para utilizar, modificar, reproducir, distribuir,
mostrar, publicar y representar su Contenido en relacion con el Servicio. RiseSmart tiene el derecho, pero no la obligacién, de filtrar o
supervisar el Servicio, el Contenido o su Contenido. Asimismo, usted acepta que RiseSmart puede eliminar o desactivar cualquier
Contenido en cualquier momento y por cualquier motivo (incluida, sin limitacion, la remisién de reclamaciones o alegaciones de
terceros o de autoridades relacionadas con dicho Contenido) o por ningiin motivo en absoluto.

3.4 Usted entiende que el funcionamiento del Servicio, incluido su Contenido, puede no ser cifrado e implicar
(a)transmisiones a través de varias redes,
(b)cambios para cumplir y adaptarse a requisitos técnicos de redes o dispositivos de conexion,

(c)transmisiones a proveedores externos y socios de hospedaje de RiseSmart para proporcionar el hardware, el software, la red, el
almacenamiento y la tecnologia relacionada que son necesarios para utilizar y mantener el Servicio y

(d)transmisiones a otros terceros en relacion con la distribucién del Servicio. Por consiguiente, reconoce que la responsabilidad de
mantener la seguridad, la proteccién y las copias de seguridad adecuadas de su Contenido recae exclusivamente en usted. RiseSmart
no tendrd ninguna responsabilidad ante usted por el uso o acceso no autorizado de su Contenido o por cualquier dafio, eliminacién,
destruccion o pérdida de su Contenido.

3.5 Asimismo, si busca empleo u oportunidades de desarrollo profesional, acepta aplicar su propio criterio, medidas de precaucién y
sentido comun para gestionar las ofertas de empleo y demas informacion que se ofrezca a través del Servicio, y asumir todos los
riesgos derivados de utilizar o confiar en el Contenido (incluida cualquier oferta, recomendacion u orientacién profesional)
proporcionado a través del Servicio.

3.6 En caso de que RiseSmart no logre ejercer ni aplicar algin derecho o disposicién

de estas CDS, ello no supondrd una renuncia a ese derecho. Usted reconoce que estas CDS son un contrato entre usted y RiseSmart,
aunque estén en formato electrénico y no estén firmadas fisicamente por usted y RiseSmart, que rigen su uso del Servicio y que tienen
prioridad sobre acuerdos similares anteriores establecidos entre usted y RiseSmart.

3.7 Usted reconoce que una empresa cliente de RiseSmart puede contratar a RiseSmart para ayudar a

(a)los empleados actuales y/o anteriores de la empresa cliente que hayan cesado o vayan a cesar su relacion laboral con esta en su
busqueda de empleo a través del Servicio (“Asistencia para la recolocacion laboral”) o a



(b)los empleados actuales de la empresa cliente a encontrar oportunidades de desarrollo profesional a través del Servicio (“Asistencia
para el desarrollo profesional”),((a) y (b)conjuntamente, “Compromisos con la empresa cliente”). Si va a utilizar el Servicio de acuerdo
con un Compromiso con una empresa cliente para ofrecer asistencia en la recolocacién laboral, RiseSmart podra facilitar a dicha
empresa informes sobre el progreso y otra informacién que le identifique y que indique el estado de su uso del Servicio, el &mbito de
su uso del Servicio, su progreso y estado en relacion con la busqueda de empleo, su grado de satisfaccion del cliente y otros datos
relacionados con el Servicio, en cada caso de manera individual o de manera global. Si va a utilizar el Servicio de acuerdo con un
Compromiso con una empresa cliente para ofrecer asistencia en el desarrollo profesional, RiseSmart podra facilitar a dicha empresa
informes sobre el progreso y otra informacién que le identifique y que indique el estado de su uso del Servicio, el ambito de su uso del
Servicio, su progreso y estado en relacion con la busqueda de empleo o el desarrollo profesional, su grado de satisfaccion del cliente y
otros datos relacionados con el Servicio, en cada caso de manera global. Consulte la Politica de privacidad de RiseSmart para obtener
mas informacion acerca de la recopilacion, el uso y el intercambio por RiseSmart de la informacién proporcionada por usted y
empresas cliente en relacion con los Compromisos con la empresa cliente.

3.8 Si esta utilizando el Servicio de conformidad con un Compromiso con una empresa cliente, reconoce que el Servicio proporcionado
no debera superar el ambito, la duracién u otros limites de dicho Compromiso con la empresa cliente en virtud del cual se le concede
acceso al Servicio.

3.9 Usted acepta que RiseSmart

(a)puede establecer practicas generales y limites relacionados con el uso del Servicio, incluidos, sin limitacién, el periodo de tiempo
maximo por el que el Servicio puede conservar el Contenido o cualquier parte de su Contenido y el espacio de almacenamiento
maximo que se asignara en su nombre,

1. RiseSmart no asume ninguna responsabilidad por la eliminacion o la incapacidad de almacenar Contenido o cualquier
parte de su Contenido que se cargue o mantenga en el Servicio y

2. podra conservar el Contenido y cualquier parte de su Contenido, ademas de revelarlos si asi lo exige la ley o si cree de
buena fe que dicha conservacion o revelacion es necesaria para:

(i)cumplir con procesos legales, leyes aplicables o solicitudes gubernamentales;
(i)hacer cumplir estas CDS;

(iii)responder a reclamaciones conforme a las cuales el Contenido o cualquier parte de su Contenido infringen los derechos de
terceros; o

(iv)proteger los derechos, la propiedad o la seguridad personal de

RiseSmart, sus usuarios y el publico. Asimismo, usted acepta que RiseSmart puede eliminar o deshabilitar cualquier Contenido o parte
de su Contenido en cualquier momento y por cualquier motivo (incluida, sin limitacion, la remision de reclamaciones o alegaciones de
terceros o de autoridades relacionadas con dicho Contenido o su Contenido) o por ningin motivo en absoluto.

1. Pago.

En la medida en que el Servicio o parte de este se proporcione a cambio de alguna tarifa (que no sea abonada por una empresa cliente
de RiseSmart), se le solicitara que seleccione un plan de pago y proporcione informacion a RiseSmart relacionada con su tarjeta de
crédito u otro instrumento de pago. Usted afirma y garantiza a RiseSmart que dicha informacién es verdadera y que estd autorizado a
utilizar dicho instrumento de pago. Usted debera actualizar puntualmente la informacion de su cuenta en cuanto se produzca alguna
modificacién (por ejemplo, un cambio en la direccion de facturacion o en la fecha de caducidad de la tarjeta de crédito). Usted acepta
pagar a RiseSmart la cantidad especificada en el plan de pago conforme a los términos de dicho plan y de estas CDS. En virtud del
presente documento, usted autoriza a RiseSmart a cargar todos los cobros en su instrumento de pago por adelantado y de manera
periddica, de conformidad con los términos del plan de pago aplicable, hasta que se cancele su cuenta, y se compromete a abonar
todos los pagos contraidos. Si desea rebatir alguin pago, debera notificarselo a RiseSmart en el plazo de sesenta (60) dias a contar
desde la fecha de facturacion de RiseSmart. RiseSmart se reserva el derecho a cambiar sus precios en cualquier momento. Si
RiseSmart desea cambiar sus precios, deberd publicar un aviso del cambio en el Sitio web o enviarle un correo electrénico, a criterio de



RiseSmart, con un periodo de antelacion de 30 dias respecto a la fecha en que se produzca el cambio. Si sigue utilizando el Servicio
después de que se haga efectivo el cambio de precios, significard que acepta pagar el nuevo importe. En caso de que esté utilizando el
Servicio conforme a un Compromiso con una empresa cliente, a dicha empresa se le cobrara el paquete de Servicio especifico que
haya autorizado a RiseSmart para proporciondrselo a usted.

1. Declaraciones y garantias.

En lo relacionado con su uso, usted se compromete a no infringir ninguna normativa, regulacion o estatuto local, estatal y federal de
ninguna jurisdiccién, incluidas, entre

otras, las leyes y normativas de exportacién de Estados Unidos, las leyes antidiscriminacion o de igualdad de oportunidades en el
acceso al empleo; a no infringir ningln derecho de propiedad intelectual y privacidad, incluidos, entre otros, patentes, derechos de
autor, marcas comerciales o secretos comerciales de terceros; a no cargar, publicar, transmitir o almacenar materiales ilegales,
ofensivos, difamatorios, fraudulentos, engafiosos, confusos, dafiinos, amenazantes, intimidatorios, obscenos u objetables; a no
incumplir sus obligaciones contractuales o de confidencialidad; a no alterar o interferir en las operaciones normales del Servicio, por
ejemplo, mediante la publicacién o transmisidn de virus, gusanos, scripts, macros o cédigos dafiinos de cualquier tipo, la publicacién
continua de materiales repetitivos o la publicacién de cantidades anormalmente grandes de datos; a no realizar actividades no
permitidas por RiseSmart, como la promocién no autorizada de materiales, el envio de materiales promocionales no solicitados,
“correo basura”, “spam”, “cartas en cadena”, estafas piramidales, acuerdos de franquicia o distribucion, suscripcion a clubes, acuerdos
de ventas y demds materiales inaceptables; a no infringir los derechos de privacidad o personales de los demds haciendo un uso
inadecuado del Servicio, como, por ejemplo, intimidar o acosar a otra persona, enviar correos electrénicos no deseados o recopilar
informacion personal de otros usuarios; a no traspasar o intentar traspasar las medidas de seguridad del Servicio; a no utilizar ningtin
dispositivo, proceso o mecanismo para supervisar, recuperar, realizar bisquedas u obtener acceso al Servicio, por ejemplo, mediante
un spider o un robot, sin el consentimiento previo por escrito de RiseSmart; a no acceder o intentar acceder a una cuenta o datos de
inicio de sesion de un tercero que figure en el Servicio; a no publicar o enviar informacién imprecisa, falsa o incompleta, como su
curriculum, sus datos biograficos o su informacioén laboral; a no hacerse pasar por otra persona o entidad; a no falsificar informacion
de encabezados de publicaciones electrénicas o correos; a no dar una imagen falsa sobre usted, su afiliacién a un tercero o su
entidad.

6. Cancelacion.

Tiene derecho a cancelar su cuenta en cualquier momento, segun a los procedimientos establecidos en el Sitio o facilitados por
separado, segun corresponda. Si estd utilizando el Servicio conforme a un Compromiso con una empresa cliente, reconoce que su
acceso a dicho Servicio caducard una vez superada la fecha de terminacion o tras la cancelacion de dicho compromiso. RiseSmart se
reserva el derecho de

(i)modificar o suspender el Servicio (o cualquier parte de este) de manera temporal o permanente y

(iiyrechazar todos los usos actuales o futuros del Servicio, suspender o cancelar su cuenta (y cualquier parte de esta) o utilizar el
Servicio y eliminar y descartar cualquier parte de su Contenido en el Servicio por el motivo que sea, como, por ejemplo, si RiseSmart
cree que ha infringido estas CDSS. RiseSmart no tendra responsabilidad alguna ante usted ni ante ningun tercero por la modificacion,
suspension o interrupcion del Servicio.

RiseSmart tomara todas las medidas necesarias para ponerse en contacto con usted antes de suspender o cancelar su cuenta.
RiseSmart podra eliminar permanentemente todo su Contenido del Servicio (si dispone de alguno) tras la cancelacién de su cuenta a
su entera discrecion. Si RiseSmart cancela su cuenta sin motivo alguno y se ha registrado a cambio del pago de una tarifa de servicio
si corresponde (exclusivo de un compromiso con una empresa cliente), RiseSmart reembolsara la parte prorrateada y no ofrecida en el
Servicio de todas las cantidades que haya abonado previamente por este. No obstante, todos los derechos de pago devengados y las
condiciones de la Seccién 4-12 continuardn en vigencia tras la finalizacion de estas CDS.

7. EXENCION DE RESPONSABILIDAD.

EL SERVICIO, EL SITIO, EL CONTENIDO (INCLUIDOS, ENTRE OTROS, LOS ANALISIS, LAS RECOMENDACIONES, LAS OPORTUNIDADES
DE DESARROLLO PROFESIONAL Y LAS OFERTAS DE EMPLEO) Y TODOS LOS COMPONENTES DEL SERVIDOR Y DE LA



RED SE PROPORCIONAN «TAL CUAL» Y «<EN FUNCION DE LA DISPONIBILIDAD», SIN GARANTIA DE NINGUN TIPO, Y RISESMART
RENUNCIA DE MANERA EXPRESA A OFRECER GARANTIA ALGUNA, EXPRESA O IMPLICITA, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, A LAS
GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD, TITULARIDAD, ADECUACION A UN FIN EN PARTICULAR Y NO INFRACCION. USTED
RECONOCE QUE RISESMART NO GARANTIZA QUE EL SERVICIO SE PROPORCIONE SIN INTERRUPCIONES, DE MANERA PUNTUAL,
SEGURA, SIN ERRORES 0 VIRUS Y QUE NINGUNA INFORMACION, ASESORAMIENTO O SERVICIO OBTENIDO POR USTED DE
RISESMART O A TRAVES DEL SERVICIO CONSTITUIRA GARANTIA ALGUNA QUE NO SE HAYA ESTABLECIDO DE MANERA EXPRESA
EN ESTAS TOS. SIN PERJUICIO DE LO ESTABLECIDO ANTERIORMENTE, SI ESTA BUSCANDO EMPLEO O UNA OPORTUNIDAD DE
DESARROLLO PROFESIONAL,

(A)RECONOCE Y ACEPTA QUE LAS OFERTAS DE TRABAJO QUE RISESMART PUEDA PUBLICAR EN SU CUENTA SE RECIBEN DE
TERCEROS SIN INVESTIGACION PREVIA DE NINGUN TIPO Y

(B) RISESMART NO GARANTIZA QUE LAS OFERTAS DE TRABAJO U OTRA INFORMACION SEAN PRECISAS O LEGITIMAS, QUE USTED
VAYA A TENER EXITO A LA HORA DE ENCONTRAR TRABAJO O UNA OPORTUNIDAD DE DESARROLLO PROFESIONAL GRACIAS AL
USO DEL SERVICIO, O QUE CUALQUIER OFERTA DE EMPLEO O DESARROLLO PROFESIONAL QUE ENCUENTRE AL UTILIZAR EL
SERVICIO SE ADAPTE A SUS NECESIDADES O RESULTE ADECUADA PARA USTED.

RiseSmart no sera responsable bajo ninguna circunstancia por ningin contenido o material de terceros (incluidos usuarios), incluidos
errores u omisiones en cualquier contenido, ni por ninguna pérdida o dafio de ningun tipo que se produzca como resultado del uso de
dicho contenido. Usted reconoce que RiseSmart no filtra previamente el contenido, pero que tanto RiseSmart como sus personal
designado tendran derecho (pero no la obligacion), a su entera discrecion, de rechazar o eliminar el contenido disponible a través del
Servicio. Usted se compromete a evaluar y asumir todos los riesgos asociados con el uso del contenido, incluida su confianza en la

precision, integridad o utilidad de dicho contenido.
8. LIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD.

8.1 RISESMART NO SERA RESPONSABLE BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA NI FUNDAMENTO JURIDICO (YA SEA POR CONTRATO,
RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL, ETC.) ANTE USTED O UN TERCERO POR

1. NINGUN DANO INDIRECTO, ACCIDENTAL, ESPECIAL, EJEMPLAR, CONSECUENTE O PUNITIVO, COMO LA PERDIDA DE
BENEFICIOS, DE VENTAS O DE ACTIVIDAD EMPRESARIAL, LA PERDIDA DE DATOS O LA INTERRUPCION DE LA
ACTIVIDAD EMPRESARIAL, NI POR

2. NINGUN DANO DIRECTO, COSTE, PERDIDA O RESPONSABILIDAD QUE

SUPERE LAS TARIFAS EFECTIVAMENTE ABONADAS POR USTED DURANTE LOS SEIS (6)MESES ANTERIORES AL QUE HAYA DADO
LUGAR A SU RECLAMACION O, SI NO SE APLICAN TARIFAS, CIEN (100 $) DOLARES ESTADOUNIDENSES.EN LAS DISPOSICIONES DE
ESTA SECCION SE REPARTEN LOS RIESGOS DERIVADOS DE ESTAS CDS ENTRE LAS PARTES Y ESTAS HAN CONFIADO EN LAS
LIMITACIONES ESTABLECIDAS A LA HORA DE DETERMINAR SI FIRMAN ESTAS CDS.

8.2 Algunos estados no permiten la exencién de responsabilidad, la exclusién de

garantias implicitas ni la limitacidn de la responsabilidad por dafios accidentales o consecuentes, lo cual implica que es posible que
algunas de las limitaciones anteriores de las secciones 7 (Exencion de responsabilidad) y 8 (Limitacién de la responsabilidad) no se
apliquen a su caso.EN ESTOS ESTADOS, LA RESPONSABILIDAD DE RISESMART SE LIMITARA AL LIMITE MAXIMO PERMITIDO POR LA
LEY.SI USTED ES UN USUARIO DE NUEVA JERSEY, LAS SECCIONES 7 (EXENCION DE RESPONSABILIDAD) Y 8 (LIMITACION DE LA
RESPONSABILIDAD) SE INTERPRETARAN EN EL ALCANCE MAXIMO QUE PERMITA LA LEGISLACION DE NUEVA JERSEY.SI ALGUNA
PARTE DE ESTAS SECCIONES SE CONSIDERA NO VALIDA

DE CONFORMIDAD CON LA LEGISLACION DE NUEVA JERSEY, LA INVALIDEZ DE DICHA PARTE NO AFECTARA A LA VALIDEZ DE LAS
DEMAS PARTES DE LA SECCION CORRESPONDIENTE.

1. Indemnizacion.

Usted deberd defender, indemnizar y exonerar a RiseSmart frente a toda reclamacién, accién o demanda, incluidas, entre otras, las
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costas legales y contables razonables que se deriven del incumplimiento de estas CDS, de su Contenido, de su acceso o contribucion
al Servicio, o del uso o uso indebido de este. RiseSmart le enviara una notificacion sobre dicha reclamacion, denuncia o demanda.
RiseSmart se reserva el derecho a asumir la defensa y el control exclusivos de cualquier asunto sujeto a indemnizacion de
conformidad con esta seccidn. En tal caso, acepta cooperar con cualquier solicitud razonable para ayudar a RiseSmart en la defensa
de dicho asunto. Sin perjuicio de lo anterior, usted no tendra obligacién alguna de indemnizar, defender ni exonerar a RiseSmart ante
reclamaciones, acciones o demandas derivadas de acciones u omisiones por parte de RiseSmart.

1. Cesion.

Usted no podra ceder estas CDS sin el consentimiento previo por escrito de RiseSmart, pero es posible que RiseSmart ceda o
transfiera estas CDS total o parcialmente sin restriccion alguna.

1. Legislacién aplicable.

Estas CDS se regiran por las leyes del estado de California sin considerar los principios de conflictos de leyes. Salvo en los casos
particulares en que RiseSmart decida lo contrario, en virtud del presente documento, usted acepta quedar sujeto de manera expresa a
la jurisdiccion personal exclusiva de los tribunales federales y estatales del estado de California con el fin de resolver cualquier disputa
relacionada

con el acceso al Servicio o su uso.
12. DMCA.

La Ley sobre Derechos de Autor en el Milenio Digital (<kDMCA») de 1998 ofrece a los propietarios de derechos de autor recursos legales
en caso de que un material que aparece en Internet infrinja sus derechos de conformidad con la Ley estadounidense de derechos de
autor. RiseSmart procesara e investigara puntualmente todos los avisos de supuestas infracciones y llevara a cabo las acciones
correspondientes de conformidad con la DMCA y otras leyes de propiedad intelectual aplicables en relacion con cualquier infraccion
supuesta o real. Las notificaciones sobre reclamaciones por infracciones de derechos de autor se deben enviar por correo electrénico
al agente de derechos de autor de RiseSmart, a la direccién user.support@risesmart.com (linea de asunto: “Solicitud de retirada
conforme a la DMCA"). También puede ponerse en contacto con RiseSmart mediante correo electrénico a través de la direccion:

Atencion: Agente de derechos de autor

RiseSmart, Inc.

55 Almaden Boulevard, Suite 800

San José, CA 95113

Aviso: Para que resulte efectiva, la notificacion debe enviarse por escrito y contener la siguiente informacion:

una firma fisica o electrénica de la persona autorizada para actuar en nombre del propietario de los derechos de autor o de otros
intereses de propiedad intelectual;

una descripcion de la obra protegida mediante derechos de autor u otra
propiedad intelectual respecto de las cuales reclama una infraccién;

una descripcion de la ubicacién del Sitio en la que se encuentra el material respecto del cual reclama una infraccion, con informacion
suficiente para

que RiseSmart pueda encontrarla en el Sitio;
su direccion, nimero de teléfono y direccién de correo electrénico

una declaracion suya conforme cree de buena fe que el uso objeto de disputa no estd autorizado por el propietario de los derechos de
autor o de la propiedad intelectual, su agente o la legislacién pertinente;

una declaracion suya, realizada bajo pena de perjurio, de que la informacién especificada en su aviso es precisa y que usted es el
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propietario de la propiedad intelectual o los derechos de autor, o que esta autorizado para actuar en nombre de dicho propietario.
13.1. Aplicaciones de software compatibles con Apple.

RiseSmart ofrece aplicaciones de Software disefiadas para utilizarse con productos comercializados por Apple In. (“Apple”), entre
otras plataformas. En relacion con el Software facilitado para utilizarse con un producto de marca Apple (“Software compatible con
Apple”), ademds de los demas términos y condiciones establecidos en estas CDS, se aplicaran los siguientes términos y condiciones:

RiseSmart y usted reconocen que estas CDS se han formalizado entre ambas partes Unicamente y no con Apple, y que entre RiseSmart
y Apple, es RiseSmart y no Apple la tGnica responsable del Software compatible con Apple y del contenido correspondiente.

Usted no podra utilizar el Software compatible con Apple de modo que infrinja 0 no cumpla con las normas de uso establecidas para
este, o que entre en conflicto con las Condiciones de servicio de la Apple Store.

Su licencia para utilizar el Software compatible con Apple esta limitada a una licencia intransferible para utilizar dicho software en un
producto iOS de su propiedad o controlado por usted, de conformidad con las normas de uso

establecidas en las Condiciones de servicio de la App Store.
Apple no tiene ninguna obligacion de proporcionar servicios de mantenimiento o asistencia para el Software compatible con Apple.

Apple no sera responsable de ninguna garantia de producto, ya sea expresa o establecida por ley. En caso de que el Software
compatible con Apple no cumpla con una garantia aplicable, podrd notificarle dicha circunstancia a Apple y Apple le reembolsara el
precio de compra del Software compatible con Apple, si ha abonado alguno, y en el alcance maximo permitido por la ley aplicable,
Apple no tendrd ninguna otra obligacién de prestacion de garantia con respecto al Software compatible con Apple, ni con ninguna otra
reclamacién, pérdida, responsabilidad, dafio, coste o gasto atribuible al incumplimiento de cualquier garantia, lo cual sera
responsabilidad exclusiva de RiseSmart, en la medida en que no se pueda renunciar a estas conforme a la legislacion aplicable.

- RiseSmart y usted reconocen que RiseSmart, y no Apple, es responsable de atender las reclamaciones que usted o un tercero
presenten en relacion con el Software compatible con Apple o con su posesién y/o uso de este, incluidas, entre otras, (i) reclamaciones
por responsabilidades de responsabilidad civil por productos defectuosos; (ii) reclamaciones por la no conformidad del Software
compatible con Apple con cualquier requisito legal o normativo aplicable; y (iii) reclamaciones derivadas de la legislacidn de proteccién
al consumidor o leyes similares.

En caso de que un tercero reclame que el Software compatible con Apple o la posesién y el uso de este por el usuario final infringe los
derechos de propiedad intelectual de dicho tercero, RiseSmart serd el responsable exclusivo de la investigacion, la defensa, el pago y
liquidacién de dicha reclamacién por infraccién de la propiedad intelectual.

Usted garantiza que (i) no reside en un pais sujeto a un embargo por parte del Gobierno de Estados Unidos o que haya sido designado
por este como un pais

que “apoya el terrorismo”; y (ii)que no figura en ninguna lista de entidades prohibidas o restringidas por el Gobierno de Estados Unidos.
Si tiene alguna pregunta, queja o reclamacion relacionada con el Software
compatible con Apple, deberd remitirla a RiseSmart a la siguiente direccion:

user.support@risesmart.com

RiseSmart, Inc.

55 Almaden Boulevard, Suite 800
San José, CA95113

RiseSmart y usted reconocen y acuerdan que Apple y las filiales de Apple son terceras partes beneficiarias de estas CDS en lo
relacionado con el Software compatible con Apple y que, tras su aceptacion de los términos y condiciones de estas CDS, Apple tendra
derecho (y se considerara que ha aceptado el derecho) a hacer cumplir estas CDS ante usted con respecto al Software compatible con
Apple como tercera beneficiaria de este.
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-Mds informacién: http://www.risesmart.com/terms-
conditions#sthash.lZMwxrh4.dpuf

14. Vinculos a otros sitios.

El Servicio puede contener vinculos a sitios web de terceros. Estos vinculos se proporcionan Unicamente para comodidad del usuario y
no a modo de respaldo de los contenidos de dichos sitios web de terceros por parte de RiseSmart. RiseSmart no es responsable del
contenido de los sitios de terceros vinculados y no ofrece ninguna garantia relacionada con el contenido o la precisién de los
materiales de dichos sitios web de terceros. Si decide acceder a sitios web de terceros vinculados mediante un enlace, lo hara bajo su
cuenta y riesgo.

15. Dispositivos méviles.

Si utiliza el Servicio a través de un dispositivo movil, acepta que se envie a RiseSmart la informacion acerca de su uso del Servicio a
través de su dispositivo mévil y operador, asi como de su operador movil, su dispositivo moévil o su ubicacion fisica. Ademds, el uso del
Servicio a través de un dispositivo moévil puede provocar que se muestren datos en y a través de su dispositivo movil. Al acceder al
Servicio mediante un dispositivo movil, garantiza que en la medida en que importe sus datos de RiseSmart a su dispositivo movil, esta
autorizado para compartir los datos transferidos con su operador mévil u otro proveedor de acceso. En caso de que cambie o
desactive su dispositivo mévil/cuenta, debera asegurarse de que su cuenta o cualquier mensaje relacionado (segun corresponda) no
se envien a ningun tercero ni sean accesibles por este. De lo contrario, usted asumira la responsabilidad. Usted reconoce que es
responsable de abonar todos los cargos y de los permisos

necesarios relacionados con el acceso al Servicio a través de su dispositivo mévil y su proveedor. Por lo tanto, debera consultar a su
proveedor para obtener las condiciones de estos servicios para su dispositivo mévil especifico. Al utilizar aplicaciones descargables
para habilitar el uso del Servicio, confirma de manera explicita su aceptacion de las condiciones del Contrato de licencia de usuario
final asociado con la aplicacién proporcionada tras la descarga o la instalacion o cuando se actualice periédicamente.

Fecha de entrada en vigor: 18 de enero de 2079
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