W kwestii przejrzystosci przedstawiamy naszg polityke w odniesieniu do plikéw cookie i podobnych technologii.
Czym jest plik cookie?

Plik cookie to krotki plik tekstowy stworzony przez naszg witryne internetowg i przechowywany na twoim komputerze. Plik cookie
zawiera informacje na temat twojej nawigacji, aby sprawic, ze bedzie bardziej wydajna i przyjemna. Jest to réwniez sposdéb, w jaki
RiseSmart ocenia wydajnos¢ swoich ustug.

Czym jest technika podobna do plikéw cookie?

Rozmiar plikéw cookie jest ograniczony i moze by¢ konieczne zapisanie jak najwiekszej ilosci informacji na twoim komputerze. Istniejg
inne techniki, takie jak przechowywanie lokalne, z ktérych mozemy korzysta¢ w tych samych warunkach, w ktérych uzywamy plikéw
cookie. Czasami to twoja wtasna konfiguracja komputera zmusza nas do skorzystania z tych technik. Pliki cookie i podobne
technologie bedg podlegac tym samym zasadom.

Dlaczego korzystasz z plikow cookie i podobnych technik?

Witryna nie posiada pamieci, dlatego informacje te sg przechowywane na twoim komputerze przez czas trwania twojej nawigacji lub
do czasu nastepnej wizyty.

Czy moge zablokowac pliki cookie i podobne techniki?
Tak. Blokada ta moze jednak utrudniac niektére funkcje — na przyktad okna czatu z dziatu pomocy technicznej nie bedg dostepne.

Procedure blokowania dotyczgcg twojej przegladarki znajdziesz pod tym linkiem: https://www.cnil.fr/fr/cookies-les-outils-pour-les-
maitriser

Aby odwiedzi¢ naszg witryne internetowg, mozesz réwniez skorzystac z trybu prywatnego w swojej przegladarce.
Stosujemy sie do zasady ,Nie sledz” w przypadku opcjonalnych plikéw cookie.

Jakie pliki cookie sg wykorzystywane?

Korzystamy z plikdw cookie sesji, preferencyjnych i analitycznych.

Pliki cookie sesji umozliwiajg nam $ledzenie twojej nawigacji miedzy stronami w celu unikniecia podawania tych samych informacji na
kazdej nowej stronie, np. w przypadku uwierzytelniania uzytkownika. Sg one usuwane po zamknieciu przegladarki.

Preferencyjne pliki cookie pozwalajg nam na zapisywanie twoich wyboréw w celu dostosowania nawigacji do twoich potrzeb, takich jak
jezyk uzytkownika. Bedg one przechowywane po zamknieciu przegladarki.

Analityczne pliki cookie pozwalajg nam na statystyczne rejestrowanie sposobu, w jaki korzystasz z naszej witryny. Informacje te nie sg
powigzane z osobami i sg tgczone z informacjami o innych uzytkownikach w celu oceny wydajnosci naszej witryny oraz jej ulepszenia.

Mozesz réwniez spotkac sie z plikami cookie oséb trzecich, odpowiadajgcymi wybranym przez nas narzedziom zapewniajgcym ci
dodatkowe funkcje. Nie zawsze mamy informacje na ten temat. Pojawiajg sie one, gdy na stronie internetowej osadzone sg elementy
takie jak wideo. Mozesz skontaktowac sie z nami lub z osobami trzecimi, aby uzyska¢ wiecej informacji na temat plikdw cookie, ktére
nie znajdujg sie na ponizszej liscie:

JSESSIONID, AWSELB rejestrujg twdj login na witrynie internetowe;j.

local_cookie, org.springframework rejestrujg twoj jezyk.

OptanonConsent, OptanonAlertBoxClosed rejestrujg twojg zgode na wykorzystywanie plikow cookie.
_ga, _gid, _gat tworzg statystyki korzystania.

SnapABugVisit, SnapABugHistory, SnapABugRef umozliwiajg pomoc uzytkownikom poprzez chat.
google.co.uk, doubleclick.net, google.com tworzg statystyki marketingowe.

Walkme local storage to lokalna pamie¢ poswiecona wskazéwkom dla uzytkownika.



Zendesk local storage to lokalna pamie¢ poswiecona wsparciu uzytkownika.
Aktualizacja:
Niniejsza polityka zostata zatwierdzona w styczniu 2018 roku.

Moze sie ona zmieni¢ w przysztosci, w zaleznosci od nowych narzedzi, ustug lub w celu dostosowania sie do zmian legislacyjnych.
Radzimy sprawdzac jg co jakis$ czas.



