TERMOS E CONDICOES

1. Aceitacao dos Termos.

1.1 A RiseSmart, Inc. e a suas afiliadas (designada coletivamente de “RiseSmart”)
fornece o seu Servico (conforme definido infra) ao Utilizador através de sites
controlados pela RiseSmart (incluindo, sem restri¢oes, o site situado em
http://www.RiseSmart.com) (coletivamente, o “Site”), sujeito a os presentes Termos
de Servico (os presentes “TDS"). Ao aceitar os presentes TDS ou ao aceder ou usar o
Servico ou Site, o Utilizador reconhece que leu, compreende e aceita vincular-se aos
presentes TDS. Se o Utilizador ndo concordar com os presentes TDS, ndo devera
aceitar os presentes TDS e ndo podera usar o Servico.

1.2 A RiseSmart podera alterar os presentes TOS periodicamente sem aviso prévio. Os
termos e condic¢des revistos entrardo em vigor no momento da sua publicagdo e se o
Utilizador usar o Servigo apos essa dados, esse uso constituira aceitagdo dos termos
e condicoes revistos. Se qualquer alteracao dos presentes TOS nao for aceitavel ao
Utilizador, o seu unico recurso consistira em deixar de aceder e usar o Servico.

2. Descricao do Servico.

0 “Servico” incluindo (a) o Site, (b) os servigcos de recolocacdo e gestado de carreira da
RiseSmart, e outros servicos relacionados (incluindo servigcos de gestéo de ficheiros e
analitica), e tecnologias e aplicacdes relacionadas (incluindo, sem restricdes,
aplicacdes e servicos acedidos através de qualquer interface de dispositivo movel ou
de outro tipo que permita ao Utilizador aceder a tais aplicacGes e servigos)), e (c) todo
o software (incluindo o Software, conforme definido infra), materiais, portais,
recomendacodes, anuncios de emprego, dados, relatérios, texto, imagens, sons, video,


http://www.risesmart.com/

analitica e outros conteudos disponibilizados através de qualquer um dos meios
referidos supra (designados coletivamente de “Conteudos”). Quaisquer novas
funcionalidades adicionadas a ou que alarguem o Servigo estao igualmente sujeitos
aos presentes TOS.

3. Condicoes Gerais/Acesso e Uso do Servigo.

3.1 Sujeitos aos termos e condi¢oes dos presentes TOS, o Utilizador apenas podera
aceder a e usar o Servico para fins legitimos. Todos os direitos, pretensdes e titulos
em relagdo ao Servico e os seus componentes serdo da e pertencerao exclusivamente
a RiseSmart. O Utilizador nao devera (e ndo devera permitir que quaisquer terceiros
venham a)

(a) copiar, reproduzir, modificar, eliminar, distribuir, transferir, armazenar, transmitir,
publicar, criar uma obra derivada, efetuar engenharia inversa, efetuar assemblagem
inversa do Servico ou tentar, de qualquer outra forma, direta ou indiretamente,
descobrir qualquer codigo-fonte de, vender, sublicenciar, revender, alugar, dar em
leasing, transferir, atribuir ou dar o Servico em timesharing, ou explorar o mesmo de

outro modo para fins comerciais ou disponibilizar o Servigo a qualquer terceiro;

(b) usar o Servico de uma forma ilegitima (incluindo, sem restri¢cdes, formas que
constituam infracao de quaisquer leis de dados, privacidade ou controlo de
exportacdo) ou ou de um modo que interfira com ou afete a integridade ou
desempenho do Servico ou dos seus componentes,

(c) modificar, adaptar ou "hackear" o Servico para, ou tentar de qualquer outra forma
obter acesso nao autorizado ao Servico ou 0s seus sistemas ou redes relacionados;
ou (d) usar quaisquer Conteudos noutros sites ou em qualquer outro suporte (por
exemplo, um ambiente de rede).ou devera obedecer a quaisquer cédigos de conduta,
politicas ou outros notificagdes que a RiseSmart fornecga ao Utilizador ou publique em
relagao ao Servico, e o Utilizador devera notificar a RiseSmart prontamente se souber
de uma violagao de seguranca relacionada com o Servico. You shall comply with any



codes of conduct, policies or other notices RiseSmart provides you or publishes in
connection with the Service, and you shall promptly notify RiseSmart if you learn of a
security breach related to the Service. Para além disso, quando usar determinados
servicos, o Utilizador estara sujeito a quaisquer termos adicionais aplicaveis a tais
servicos que poderao ser publicados no Servi¢o periodicamente, incluindo, sem
restri¢cdes, a Politica de Privacidade da RiseSmart.

3.2 Qualquer software que possa ser disponibilizado pela RiseSmart em relagao ao
Servico (“Software”) contém informacdes proprietdrias e confidenciais protegidas por
leis de propriedade intelectual e outras leis aplicaveis. Sujeito aos termos e condicdes
dos presentes TOS, a RiseSmart concede ao Utilizador pela presente a pessoal, o
direito e licenca nao transferivel, ndo sublicenciavel e nao exclusivo de usar o cédigo
de objeto de qualquer Software num unico dispositivo unicamente em relacao ao
Servigo. O Utilizador concorda em nao aceder ao Servigo de alguma forma que nao
seja através da interface fornecida pela RiseSmart para o uso no acesso ao Servico.
Quaisquer direitos nao concedidos expressamente no presente documento
encontram-se reservados e nhenhuma licenga ou direito de usar qualquer marca
comercial da RiseSmart ou de qualquer terceiro sdao concedidos ao Utilizador em
relacao ao Servico.

3.3 O Utilizador é o unico responsavel por todos os dados, informacdes, feedback,
sugestodes, texto, conteudos e outros materiais que o Utilizador carregar, publicar,
entregar, fornecer ou transmitir ou armazenar de qualquer outro modo (doravante
“transmitir/transmissdo”) em relagédo ao ou relacionados com o Servigo (“Conteudos
do Utilizador”). O Utilizador confirma e garante pela presente que os Contetudos do
Utilizador transmitidos por ele em relagao ao Servico

(a) sdo e estao corretos, verdadeiros, legitimos, decentes, honestos e completos
(incluindo, sem restrices, em relacdo ao seu curriculo, dados biogréficos e



informacdes de emprego, se o Utilizador estiver a usar o Servigo como candidato a
emprego ou candidato a desenvolvimento de carreira), e

(b) estd isento de bugs, worms ou virus. O Utilizador aceita que a RiseSmart possa
remover Conteudos do Utilizador do Servico se considerar que o Utilizador esteja a
violar a frase supra ou em relagao a outros termos dos presentes TOS. O Utilizador é
responsavel por assegurar a confidencialidade dos seus dados de inicio de sessao, da
sua palavra-passe e da sua conta e por todas as atividades que ocorram sob
utilizacao dos seus dados de inicio de sessao ou da sua conta. A RiseSmart reserva o
direito de aceder a conta do Utilizador para responder aos seus pedidos de apoio
técnico. Ao transmitir Conteudos do Utilizador no, ou através do, Servico, o Utilizador
concede pela presente a RiseSmart uma licenga mundial, ndo exclusiva, perpétua,
irrevogavel, isenta de royalties, integralmente paga, sublicenciavel e transferivel para
usar, modificar, reproduzir, distribuir, apresentar, publicar e efetuar Conteudos do
Utilizador em relagao ao Servico. RiseSmart tem o direito, mas nao a obrigacao, de
escrutinar ou monitorizar o Servigo, Conteudos ou os Conteudos do Utilizador. O
Utilizador aceita também que a RiseSmart possa remover ou desativar quaisquer
Conteuddos em qualquer momento por qualquer motivo (incluindo, mas nao limitado a,
aquando da recegao de alegacdes de terceiros ou autoridades relacionadas com
esses Conteldos), ou por nenhum motivo especifico.

3.4 O Utilizador compreende que o funcionamento do Servico, incluindo dos
Conteudos do Utilizador, podera nao ter encriptacao e envolver

(a) transmissoOes através de diferentes redes,

(b) alteracdes para satisfazer e adaptar-se aos requisitos técnicos das redes ou
dispositivos que lhe acedam,

(c) transmissao para fornecedores e parceiros de alojamento da RiseSmart para
fornecer as tecnologias de hardware, software, rede, armazenamento e relacionadas

necessarias para operar e conservar o Servigo, e



(d) transmissao para outros terceiros em relagdo ao fornecimento do Servigo ao
Utilizador. Como tal, o Utilizador reconhece que € o unico responsavel pela seguranca,
protecao e copias de seguranca adequadas dos Conteudos do Utilizador. A RiseSmart
nao assume responsabilidade perante o Utilizador por qualquer acesso ou uso de nao
autorizados de quaisquer Conteudos do Utilizador, ou qualquer danificacao,
eliminagao, destruicdo ou perda de quaisquer Conteudos do Utilizador.

3.5 Se o Utilizador for candidato a emprego ou candidato a desenvolvimento de
carreira, aceita também usar o seu préprio discernimento, prudéncia e bom senso ao
gerir as oportunidades de emprego e outras informacdes oferecidas ou obtidas
através do Servigo, aceitando adicionalmente que assume todo o risco de qualquer
confianca em ou uso de quaisquer Conteudos (incluindo quaisquer andncios de
emprego ou aconselhamento ou recomendacdes de emprego) fornecidos através do
Servico.

3.6 A eventualidade de a RiseSmart nao exercer ou aplicar qualquer direito ou
fornecimento dos presentes TOS néo constituira renuncia desse direito. O Utilizador
reconhece que os presentes TOS constituem um contrato entre o Utilizador e a
RiseSmart, mesmo que estejam em formato eletronico e ndao possuam assinatura
fisica do Utilizador e da RiseSmart, e que os mesmos determinam esse uso do
Servico, substituindo quaisquer semelhantes acordos anteriores entre o Utilizador e a
RiseSmart.

3.7 O Utilizador reconhece que um empresa cliente da RiseSmart podera interagir com
a RiseSmart para dar assisténcia

(a) a colaboradores atuais e/ou antigos do cliente empresarial, que tenham cessado
ou venham a cessar as suas fungdes no empresa cliente, na sua procura de emprego

através do Servico (“Assisténcia a Recolocacao”) ou



(b) colaboradores atuais do cliente da empresa com desenvolvimento de carreira
através do Servico (“Assisténcia ao Desenvolvimento de Carreira”), ((a) e (b)
designados coletivamente de “Interacdes de Empresa Cliente”). Se o Utilizador estiver
a usar o Servigco no ambito de uma Interacao de Empresa Cliente para fins de
Assisténcia a Recolocacao, a RiseSmart podera disponibilizar ao cliente relatérios de
progresso empresarial e outras informacdes que identificam o Utilizador e o estado
atual do uso do Servico pelo Utilizador, o volume do seu uso do Servico, o seu
progresso por etapas e o seu estado atual na procura de emprego, a satisfagao dos
seus clientes ou outro feedback relacionado com o Servico, de forma individual para
cada caso ou de um modo agregado. Se o Utilizador estiver a usar o Servico no ambito
de uma Interacao de Empresa Cliente para fins de Assisténcia ao Desenvolvimento de
Carreira, a RiseSmart podera disponibilizar ao cliente relatérios de progresso
empresarial e outras informacgdes que identificam o Utilizador e indicar o estado atual
do uso do Servigo pelo Utilizador, 0 ambito do seu uso do Servic¢o, 0 seu progresso por
etapas e estado atual na procura de emprego ou desenvolvimento de carreira, a
satisfacao dos seus clientes ou outro feedback relacionados com o Servico, de forma
individual para cada caso ou de um modo agregado. Consulte a Politica de
Privacidade da RiseSmart para mais informacgdes sobre a forma como RiseSmart
recolhe, usa e partilha as informacgdes fornecidas pelo Utilizador e empresas clientes
em relacdo as Interagdes de Empresa Cliente.

3.8 Se o Utilizador estiver a usar o Servico no ambito de uma Interagao de Empresa
Cliente, o Utilizador reconhece que o Servico que |he é disponibilizado nao ira em
nenhum caso exceder o ambito, a duragcao ou outros limites da Interagao de Empresa
Cliente em cujo ambito é concedido ao o Utilizador acesso ao Servico.

3.9 0 Utilizador aceita que a RiseSmart

(a) pode estabelecer praticas e limites gerais relativamente ao uso do Servico,



incluindo sem restricdes o periodo maximo durante o qual Conteudos ou quaisquer
Conteudos do Utilizador serdo retidos pelo Servigo e o espagco de armazenamento
maximo que sera atribuido em nome do Utilizador,

(b) a RiseSmart ndo assume qualquer responsabilidade pela eliminacao ou pelo fato
de ndao serem armazenados quaisquer Conteudos ou quaisquer Conteudos do
Utilizador mantidos pelo Servigco ou carregados no mesmo, e

(c) pode conservar Contetdos e quaisquer Conteudos do Utilizador, podendo também
divulgar Conteudos e Conteudos do Utilizador caso a lei obrigue a tal ou na crenca de
boa-fé de que tal conservacao ou divulgagao seja razoavelmente necessaria para:

(i) cumprir um processo juridico, leis aplicaveis ou solicitagdes governamentais;
(ii) aplicar os presentes TOS;

(iii) responder a alegacdes de que quaisquer Contelddos ou quaisquer Contetdos do
Utilizador estejam a violar os direitos de terceiros; ou

(iv) proteger os direitos, propriedade ou seguranca pessoal da RiseSmart, dos seus
utilizadores e do publico.O Utilizador aceita também que a RiseSmart pode remover ou
desativar quaisquer Conteudos ou quaisquer Conteudos do Utilizador em qualquer
momento por qualquer motivo (incluindo, mas nao limitado a, aquando da recegéo de
alegacdes de terceiros ou autoridades relacionados com tais Conteudos ou
Conteudos do Utilizador), ou por nenhum motivo especifico. O Utilizador aceita
também que a RiseSmart possa remover ou desativar quaisquer Conteudos em
qualquer momento por qualquer motivo (incluindo, mas nao limitado a, aquando da
rececao de alegacgdes de terceiros ou autoridades relacionadas com esses
Conteldos), ou por nenhum motivo especifico.

4. Pagamento.

Na medida em que o Servi¢o ou qualquer parte do mesmo seja disponibilizado contra
qualquer taxa (e que ndo seja pago de outro modo por uma empresa cliente da




RiseSmart), o Utilizador terd de selecionar um plano de pagamento e fornecer a
RiseSmart informacdes sobre o seu cartao de crédito ou outro meio de pagamento. O
Utilizador declara e garante a RiseSmart que tais informagdes sao verdadeiras e que o
Utilizador esta autorizado a usar o meio de pagamento. O Utilizador atualizara
prontamente as informacgdes da sua conta com quaisquer alteragdes (por exemplo,
alteracdo da morada para faturagdo ou da data de validade do cartdo de crédito) que
possa ocorrer. O Utilizador aceita pagar a RiseSmart o valor especificado no plano de
pagamento de acordo com os termos desse plano e os presentes TOS. O Utilizador
autoriza a RiseSmart pela presente a debitar o valor especificado no meio de
pagamento do Utilizador de forma antecipada e periddica de acordo com os termos
do plano de pagamento aplicavel até o Utilizador terminar a sua conta, e o Utilizador
aceita também pagar quaisquer taxas que tenham sido incorridos. Se o Utilizador
contestar quaisquer taxas, devera informar a RiseSmart num prazo de sessenta (60)
dias a contar da data em que a RiseSmart faturar o valor ao Utilizador. A RiseSmart
reserva o direito de alterar os pregcos da RiseSmart em qualquer momento. Se a
RiseSmart alterar os seus precos, a RiseSmart indicara a alteracdo no Site ou num e-
mail ao Utilizador, a discrecao da RiseSmart, com uma antecedéncia minima de 30
dias antes de a alteragao entrar em vigor. O uso continuado do Servic¢o pelo Utilizador
apos a alteracao do precgo entrar em vigor constitui a aceitagao do utilizador de pagar
o valor alterado. No caso de o Utilizador usar o Servico no @mbito de uma Interacao de

Empresa Cliente, sera cobrado a empresa cliente o valor do pacote de Servico

especifico que a empresa cliente autorizado a RiseSmart a fornecer ao Utilizador.

5. Promessas e Garantias.

Em relacdo ao esse uso, o Utilizador aceita NAO: infringir qualquer regulamentos
locais, estatais e federais, regulamentos e decretos de qualquer sistema juridico,
incluindo, mas nao limitado a, leis e regulamentos de exportacédo dos Estados Unidos,
leis contra a discriminacao ou a desigualdade de oportunidades no emprego; infringir
quaisquer direitos de propriedade intelectual e privacidade, incluindo, mas nao



limitado a, patentes, direitos de autor, marcas comerciais ou segredos comerciais de
qualquer terceiro; carregar, publicar, transmitir ou armazenar quaisquer materiais que
sejam ilicitos, ofensivos, difamatorios, fraudulentos, enganadores, perniciosos,
ameacadores, assediantes, obscenos ou repreensiveis; violem quaisquer obrigagdes
contratuais ou de confidencialidade do Utilizador; afetem ou interfiram com o
funcionamento normal do Servico, tais como a publicagao ou transmissao de virus,
worms, scripts, macros ou cédigo malicioso de qualquer tipo, a publicacao continua
de materiais repetitiva, ou publicacao de quantidades anormalmente grandes de
dados; ou que nao sejam permitidos pela RiseSmart, incluindo, mas nao limitado a,
quaisquer materiais publicitarios nao autorizados, materiais publicitarios nao
solicitados, correio “junk”, “spam”, cartas em cadeia, esquemas em piramide,
franchisings, sociedades distribuidoras, associagdes a clubes, acordos de vendas ou
materiais de outro modo inaceitaveis; infringir os direitos de privacidade ou direitos
pessoais de outros através do abuso do Servico, incluindo, mas nao limitado ao
assédio ou fazer “stalking” a outra pessoa, o envio de e-mails nao solicitados, e a
recolha de informacdes pessoais de outras pessoas; violar ou a tentativa de violar
quaisquer medidas de seguranca do Servigo; usar qualquer dispositivo, processo ou
mecanismo para monitorizar, obter, pesquisar ou obter acesso a, por exemplo, por
"spider” ou "bot", o Servico sem consentimento prévio por escrito da RiseSmart; aceder
ou tentar aceder a qualquer conta ou dados de inicio de sessao de qualquer terceiro
listado no Servico; ou publicar ou submeter quaisquer informacdes incorretas, falsas
ou incompletas, tais como o curriculo, os dados biograficos ou informacgdes de
emprego do Utilizador; fazer-se passar por qualquer pessoa ou entidade; falsificar
quaisquer informagdes de cabegalho em qualquer publicagao eletrénica ou correio
eletrénico; ou deturpar a sua identidade, a sua afiliagao com qualquer terceiro ou a
sua entidade.

6. Rescisao.

O Utilizador tem o direito de rescindir a sua conta em qualquer momento de acordo



com os procedimentos definidos no Site ou fornecidos ao Utilizador separadamente,
quando aplicaveis. Se o Utilizador estiver a usar o Servigco no ambito de uma Interacao
de Empresa Cliente, o Utilizador reconhece que o seu acesso a esse Servi¢o terminara
aquando do término ou da rescisao da Interacao de Empresa Cliente. A RiseSmart
reserva o direito de

(i) modificar ou descontinuar, de forma tempordria ou definitiva, o Servigo (ou
qualquer parte do mesmo) e

(ii) rejeitar qualquer e todo o uso atual e futuro do Servico, suspender ou rescindir a
conta do Utilizador (qualquer parte do mesmo) ou o uso do Servigo e remover e
eliminar quaisquer Conteudos do Utilizador do Servico, por qualquer motivo, incluindo
se a RiseSmart julgar que o Utilizador violou os presentes TOS. A RiseSmart nao se
responsabiliza perante o Utilizador nem qualquer terceiro por qualquer modificagao,
suspensao ou descontinuagao do Servico. A RiseSmart envidara esfor¢os de boa-fé
para contactar o Utilizador para avisa-lo antes da suspensao ou rescisao da sua conta
por parte da RiseSmart. Todos os Conteldos do Utilizador no Servico (se houver)
poderao ser eliminados definitivamente pela RiseSmart aquando da rescisao da conta
do Utilizador a sua discri¢do. Se a RiseSmart terminar a conta do Utilizador sem causa
e o Utilizador se tiver inscrito para um servigo que implique o pagamento de uma taxa,
caso aplicavel (excluindo uma Interacdo de Empresa Cliente), a RiseSmart restituird a
parte proporcional, ndo utilizada de qualquer montante que o Utilizador tenha pago
previamente a RiseSmart por tal Servigo. Contudo, todos os direitos a pagamento
acumulados e os termos da seccao 4-12 perdurarao para além da rescisao dos
presentes TOS.

7. LIMITAGOES DE RESPONSABILIDADE.

O SERVIGO, INCLUINDO O SITE, 0S CONTEUDOS (INCLUINDO, SEM LIMITAGAO,
ANUNCIOS DE EMPREGO E DESENVOLVIMENTO DE CARREIRA, RECOMENDAGOES E
ANALITICA) E TODOS 0S COMPONENTES DE SERVIDOR E REDE SAO FORNECIDOS



“CONFORME ESTAO” E “CONFORME DISPONIVEIS” SEM QUAISQUER GARANTIAS DE
QUALQUER TIPO, E A RISESMART RENUNCIA EXPRESSAMENTE QUAISQUER E TODAS
AS GARANTIAS, SEJAM ELAS EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, MAS NAO
LIMITADO A, AS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDADE, TiTULO, APTIDAO
PARA UMA FINALIDADE ESPECIFICA E NAO INFRAGAO. O UTILIZADOR ACEITA QUE A
RISESMART NAO GARANTE QUE O SERVICO SERA ININTERRUPTO, PONTUAL,
SEGURO, ISENTO DE ERROS OU DE VIiRUS, E NENHUMA INFORMAGAO,
ACONSELHAMENTO OU SERVICOS OBTIDOS PELO UTILIZADOR DA RISESMART OU
ATRAVES DO SERVIGO IRAO CONSTITUIR QUALQUER GARANTIA NAO
EXPRESSAMENTE IDENTIFICADA NOS PRESENTES TOS. SEM LIMITAR THE
GENERALIDADE DO EXPOSTO SUPRA, SE O UTILIZADOR FOR CANDIDATO A
EMPREGO OU CANDIDATO A DESENVOLVIMENTO DE CARREIRA, (A) O UTILIZADOR
ACEITA QUE 0S ANUNCIOS DE EMPREGO QUE A RISESMART POSSA PUBLICAR
NUMA CONTA DO UTILIZADOR SAO RECEBIDOS DE TERCEIROS SEM QUALQUER
ANALISE E (B) A RISESMART NAO GARANTE QUE QUAISQUER ANUNCIOS DE
EMPREGO OU OUTRAS INFORMAGOES SEJAM CORRETAS OU LEGITIMAS, QUE O
UTILIZADOR CONSIGA OBTER EMPREGO OU DESENVOLVIMENTO DE CARREIRA AO
USAR O SERVICO, OU QUE QUALQUER EMPREGO OU DESENVOLVIMENTO DE
CARREIRA QUE O UTILIZADOR ENCONTRE AO USAR O SERVIGO SEJA ADEQUADO AS
NECESSIDADES DO UTILIZADOR OU APROPRIADO PARA O UTILIZADOR. Em nenhum
caso, a RiseSmart responsabilizar-se-a de alguma forma por quaisquer conteudos ou
materiais de quaisquer terceiros (incluindo utilizadores), incluindo, mas nao limitado a,
por quaisquer erros ou omissdes em quaisquer conteudos, ou por qualquer perda ou
danos de algum tipo incorridos em resultado do uso de quaisquer desses conteudos.
O Utilizador reconhece que a RiseSmart nao filtra os conteudos previamente, mas que
a RiseSmart e os seus mandatarios tem o direito (mas nédo a obrigacdo) a sua
discricao exclusiva de rejeitar ou remover quaisquer conteudos que estejam
disponiveis através do Servico. O Utilizador concorda que deve avaliar e assumir todos
0s riscos associados ao uso de quaisquer conteudos, incluindo qualquer dependéncia
da precisao, integralidade ou utilidade desses conteudos.



8. LIMITACAO DA RESPONSABILIDADE CIVIL

8.1 EM NENHUM CASO E NENHUM REGIME JURIDICO (QUER SEJA POR CONTRATO,
ATO ILICITO OU DE OUTRA FORMA) IRA A RISESMART RESPONSABILIZAR-SE
PERANTE O UTILIZADOR OU QUALQUER TERCEIRO POR

(A) QUAISQUER INDIRETOS, ACIDENTAIS, ESPECIAIS ECONOMICOS,
EXEMPLIFICATIVOS, CONSEQUENCIAIS OU PUNITIVOS, INCLUINDO PERDA DE
LUCROS, PERDA DE VENDAS OU NEGOCIO, PERDA DE DADOS OU INTERRUPGAO DA
ATIVIDADE COMERCIAL, OU

(B) POR QUAISQUER DANOS DIRETOS, DESPESAS, PERDAS OU RESPONSABILIDADES
PARA ALEM DAS TAXAS ATUALMENTE PAGAS PELO UTILIZADOR NOS SEIS (6)
MESES ANTERIORES AO EVENTO QUE RESULTOU NA ALEGAGAO DO UTILIZADOR OU,
NAO HAVENDO TAXAS APLICAVEIS, CEM (100) DOLARES NORTE-AMERICANOS.
DOLARES. AS DISPOSICOES DA PRESENTE SECGAQ ATRIBUEM 0S RISCOS
INERENTES AOS PRESENTES TOS ENTRE AS PARTES, E AS PARTES BASEARAM-SE
NESTAS LIMITAGCOES PARA DETERMINAR SE VINCULAR-SE AOS PRESENTES TOS.

8.2 Alguns estados ndo permitem a limitagao ou exclusao de garantias implicitas ou
limitagdo de responsabilidade civil nos acidentais ou consequenciais, de forma que
algumas das limitagdes supra nas Secgdes 7 (Limitagcdes de Responsabilidade) e 8
(Limitacdo de Responsabilidade Civil) poderao néo aplicar-se ou ser implementaveis
em relagcao ao Utilizador. NESTES ESTADOS, A RESPONSABILIDADE DA RISESMART
LIMITA-SE A A MAIOR EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI. SE UTILIZADOR FOR DA
NOVA JERSIA, AS SECCOES 7 (LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE) E 8 (LIMITAGAO
DE RESPONSABILIDADE CIVIL) TEM POR OBJETIVO SEREM TO BE PENAS TAO LATOS
COMO PERMITEM AS LEIS DA NOVA JERSIA. SE QUALQUER PARTE DAS PRESENTES
SECGOES FOR CONSIDERADA INVALIDA SEGUNDO AS LEIS DA NOVA JERSIA, A
INVALIDADE DESSA PARTE NAO AFETARA A VALIDADE DAS RESTANTES PARTES DA
SECCAO APLICAVEL.



9. Indemnizacgao.

O Utilizador concorda em defender, indemnizar e proteger a RiseSmart de e contra
quaisquer pretensdes, acdes ou exigéncias, incluindo sem restrigoes taxas legais e
contabilisticas razoaveis que resultem da violagao dos presentes TOS pelo Utilizador,
de quaisquer Conteudos do Utilizador, ou de outro acesso, contribuicao para, uso ou
abuso do Servigo por parte do pelo Utilizador. A RiseSmart notificara o Utilizador de
qualquer pretensao, acao juridica ou exigéncia desse género. A RiseSmart reserva o
direito de assumir a defesa e o controlo exclusivos de qualquer assunto que esteja
sujeito a indemnizagao nos termos da presente sec¢cao. Num caso destes, o Utilizador
aceita colaborar em quaisquer pedidos razoaveis para assistir a RiseSmart na defesa
em tal assunto. Nao obstante o exposto supra, o Utilizador nao tera qualquer
obrigacao de indemnizar, defender ou proteger a RiseSmart de ou contra quaisquer
alegacoes, acoOes juridicas ou exigéncias na medida que resultem de qualquer acao ou
omissao de acao da RiseSmart.

10. Atribuigao.

O Utilizador ndo pode atribuir os presentes TOS sem o consentimento prévio por
escrito da RiseSmart, mas a RiseSmart pode atribuir ou transferir os presentes TOS, na

integra ou em parte, sem restrigao.

11. Direito Aplicavel.

Os presentes TOS regem-se pelo direito do Estado da Califérnia independentemente
dos principios dos conflitos de direito. Exceto quando por outra op¢ao escolhida pela
RiseSmart para um caso especifico, o Utilizador aceite pela presente expressamente
vincular-se a jurisdicao pessoal exclusiva dos tribunais federais e estatais do Estado
da Califérnia para a resolucao de qualquer litigio relacionado com o acesso ou uso do
Servico por parte do Utilizador.



12. DMCA.

A Digital Millennium Direitos de autor Act (a “DMCA”, Lei dos Direitos Autorais do
Milénio Digital) de 1998 proporciona recursos a detentores de direitos de autor que
existam materiais na Internet que infrinjam os seus direitos ao abrigo dos direitos de
autor norte-americanos. A RiseSmart ira processar e investigar prontamente
notificacdes de infragcao alegada e tomara medidas adequadas ao abrigo da DMCA e
outras leis de propriedade intelectual aplicaveis em relacao a qualquer infragao
alegada ou factual. Uma notificacao de alegada infracao de direitos de autor deve ser
enviada por e-mail para o Responsavel de Direitos de Autor da RiseSmart através do
endereco user.support@risesmart.com (assunto: “DMCA Takedown Request”). O
Utilizador podera também contactar a RiseSmart por correio:

A/C: Copyright Agent

RiseSmart, Inc.

55 Almaden Boulevard, Suite 800
San Jose, CA 95113 - EUA

Aviso: Para vigorar, a notificacao deve ser enviada por escrito e conter as seguintes

informacoes:

o assinatura eletrénica ou fisica da pessoa autorizada a agir em nome do
detentor dos direitos de autor ou outros interesses de propriedade
intelectual,

o descricao da obra com direitos de autor ou outra propriedade intelectual que
o Utilizador alega terem sido infringidos;

o descricao da localizagao do material que o Utilizador alega ser infrator no
Site, com pormenor suficiente para a RiseSmart poder encontra-lo no Site;

o morada, numero de telefone e endereco de e-mail do Utilizador;


mailto:user.support@risesmart.com

o declaracao do Utilizador de que acredita em boa-fé que o uso contestado
nao foi autorizado pelo detentor dos direitos de autor ou da propriedade
intelectual, pelo seu agente ou pela lei;

o declaracao do Utilizador, efetuada sob pena de perjurio, de que as
informacdes supra no aviso do Utilizador sao corretas e que o Utilizador é o
detentor dos direitos de autor ou de propriedade intelectual ou esta
autorizado a agir em nome do detentor dos direitos de autor ou de
propriedade intelectual.

13. 1. Aplicacoes de software compativeis com Apple.

A RiseSmart oferece aplicagdes de software destinadas ao funcionamento
relacionado com produtos criados para fins comerciais disponibilizados pela Apple
Inc. (“Apple”), entre outas plataformas. Relativamente a Software que é
disponibilizado para esse uso em relacdo a um produto da marca Apple (tal Software,
“Software Compativel com Apple”), para além dos outros termos e condi¢des
definidos nos presentes TOS, aplicam-se os seguintes termos e condi¢oes:

« A RiseSmart e o Utilizador reconhecem que os presentes TOS se aplicam apenas
entre a RiseSmart e o Utilizador, e ndo com a Apple, e que, entre a RiseSmart e a
Apple, é a RiseSmart, e ndo a Apple, a Unica responsavel pelo Software
Compativel com Apple e os conteudos do mesmo.

« O Utilizador ndo pode usar o Software Compativel com Apple de um modo que
infrinja ou seja inconsistente com as Regras de Utilizagao definidas para o
Software Compativel com Apple nos Termos de Servigo da App Store, nem
podera estar de outro modo em conflito com os mesmos.

« Alicenca do Utilizador para usar o Software Compativel com Apple limita-se a
uma licenca nao transferivel para usar o Software Compativel com Apple num



Produto iOS que o Utilizador possua ou controle, conforme permitido pelas
Regras de Utilizagao definidas nos Termos de Servigo da App Store.

A Apple ndo tem qualquer obrigacao de fornecer quaisquer servicos de
manutencao ou suporte em relacao ao Software Compativel com Apple.

A Apple ndo é responsavel por quaisquer garantias de produto, sejam elas
expressas ou implicitas por lei. No caso de o Software Compativel com Apple nao
estar em conformidade com qualquer garantia aplicavel, o Utilizador podera
notificar a Apple, e a Apple restituira ao Utilizador o preco de aquisi¢ao do
Software Compativel com Apple, caso exista; e, até a maxima extensao permitida
pela lei aplicavel, a Apple nao tera qualquer outra obrigacao de garantia em
relagcao ao Software Compativel com Apple, ou quaisquer outras reivindicacoes,
perdas, responsabilidades, danos, custos ou despesas atribuiveis a qualquer
inconformidade com qualquer garantia, que sera da responsabilidade exclusiva
da RiseSmart, desde que ndo possa ser renunciada ao abrigo da lei aplicavel.

A RiseSmart e o Utilizador reconhecem que a RiseSmart, e ndo a Apple, é
responsavel por resolver quaisquer alegacdes do Utilizador ou de qualquer
terceiro relacionadas com o Software Compativel com Apple ou a posse e/ou uso
desse Software Compativel com Apple por parte do Utilizador, incluindo, mas nao
limitado a:

(i) reivindicacgdes de responsabilidade de um produto;

(i) qualquer alegacao de o Software Compativel com Apple ndo estar em

conformidade com qualquer requisito legal ou regulamentar aplicavel; e

(iii) reivindicacoes resultantes de leis de protecao do consumidor ou semelhantes.

No caso de um terceiro alegar que o Software Compativel com Apple ou a posse e o



uso desse Software Compativel com Apple por parte do utilizador final infringe os
direitos de propriedade intelectual desse terceiro, entre a RiseSmart e a Apple, é a
RiseSmart e ndo a Apple que é o unico responsavel pela investigacao, defesa,
resolucao e anulacao de tal alegacao de infracao de propriedade intelectual.

« O Utilizador declara e garante que

(i) ndo esta localizado num pais country sujeito a um embargo do Governo dos EUA ou
que tenha sido designado pelo Governo dos EUA como pais “apoiante do terrorismo”;
e

(ii) ndo se encontra identificado em qualquer lista do Governo dos EUA de entidades
proibidas ou restritas.

« Quais perguntas, reclamacodes ou reivindicagoes que o Utilizador tenha em
relagcao ao Software Compativel com Apple, deverao ser enviadas para a
RiseSmart da seguinte forma:

user.support@risesmart.com
RiseSmart, Inc.

55 Almaden Boulevard, Suite 800
San Jose, CA 95113 - EUA

A RiseSmart e o Utilizador reconhecem e aceitam que a Apple e as subsidiarias da
Apple sdo beneficiarios terceiros dos presentes TOS em relagao ao Software
Compativel com Apple, e que, apds aceitacao dos termos e condi¢des dos presentes
TOS por parte do Utilizador, a Apple terd o direito (e considerar-se-a que aceitou
direito) de aplicar os presentes TOS contra o Utilizador em relagcao ao Software
Compativel com Apple como beneficiario terceiro do mesmo.
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- Veja mais em: http://www.risesmart.com/terms-condi¢oes#sthash.lZMwxrh4.dpuf

14. Ligacoes a Outros Sites.

O Servigco podera conter ligagdes a sites externos. Estas ligagcoes sao fornecidas
unicamente para conveniéncia do Utilizador e ndo como aval da RiseSmart desses
conteudos em tais sites externos. A RiseSmart ndo se responsabiliza pelos conteudos
de sites externos nas suas ligacdes e nao fornece quaisquer promessas relativamente
aos conteudos ou precisao dos materiais nesses sites externos. Se o Utilizador optar
por aceder a sites externos através das ligacdes, fa-lo-a por sua propria conta e risco.

15. Dispositivos Mdveis.

Se o Utilizador usar o Servigo através de um dispositivo mével, aceita que informacgoes
sobre 0 seu uso do Servico através do seu dispositivo mével e da sua operadora
poderao ser comunicadas a RiseSmart, incluindo mas nao limitado a sua operadora de
rede movel, o seu dispositivo moével ou a sua localizagao fisica. Para além disso, o uso
do Servico através de um dispositivo mével podera fazer com que dados sejam
apresentados no e através do dispositivo mével do Utilizador. Ao aceder ao Servico
através de um dispositivo moével, o Utilizador declara que, ao importar quaisquer
dados seus da RiseSmart para o seu dispositivo movel, que esta autorizado a partilhar
os dados transferidos com a sua operadora de rede movel ou outro fornecedor de
acesso. No caso de alterar ou desativar o seu dispositivo mével/conta de rede movel,
o Utilizador devera assegurar que a sua conta (e quaisquer mensagens relacionadas
(conforme aplicavel)), ndo sejam acedidas por outros (ou enviadas para outros),
assumindo plena responsabilidade se ndo o fizer. O Utilizador reconhece que é
responsavel por todas as taxas e permissdes necessarias relacionadas com o acesso
ao Servico através do seu dispositivo moével e fornecedor de rede movel. Como tal, o


http://www.risesmart.com/terms-conditions#sthash.IZMwxrh4.dpuf

Utilizador devera solicitar ao fornecedor os termos desses servigos para o seu
dispositivo movel especifico. Ao usar qualquer aplicacao transferivel para possibilitar
esse uso do Servigo, o Utilizador confirma explicitamente a sua aceitagao dos termos
do Contrato de Licenca de Utilizador Final associado a aplicacao fornecida durante a
transferéncia ou instalacao, ou conforme atualizado periodicamente.

Entra em vigor a 18 de janeiro de 2079



